HAKOM

PRIJEDLOG ZA NOTIFIKACIJU

KLASA: UP/1-344-01/23-05/05
URBROJ: 376-05-1-24-16
Zagreb, 14. veljace 2024.

Na temelju ¢lanka 16. stavka 1. tocke 4. i ¢lanka 107. stavak 1. Zakona o elektronickim komunikacijama
(NN br. 76/22) radi provodenja regulatorne obveze nadzora cijena na trzistu veleprodajnog lokalnog
pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji, Vije¢e Hrvatske regulatorne agencije za mrezne djelatnosti je
na sjednici odrzanoj 14. veljace 2024. donijelo

ODLUKU

I. Trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Radni¢ka cesta 21, odreduju se cijene na
trziStu veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji kako slijedi, pri ¢emu
definirane cijene predstavljaju najviSu razinu cijena:

I.1. Odreduje se mjese¢na naknada za uslugu izdvojenog pristupa lokalnoj petlji na temelju bakrene
parice (LLU) na trziStu veleprodajnog lokalnog pristupa malog kapaciteta koji se pruza na
fiksnoj lokaciji na na¢in da iznosi 5,63 EUR/mjese¢no/liniji.

I.2. Odreduje se mjesena naknada za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na
lokaciji distribucijskog ¢vora (FA PON) sa svjetlovodnom instalacijom u zgradi na trzistu
veleprodajnog lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji —
nekonkurentna podruéja na na¢in da iznosi 5,71 EUR/mjese¢no/liniji.

I.3. Odreduje se mjesecna naknada za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mrezi na
lokaciji distribucijskog ¢vora (FA PON) usluge bez svjetlovodne instalacije u zgradi na trzistu
veleprodajnog lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji —
nekonkurentna podrucja na nacin da iznosi 4,83 EUR/mjesecno/liniji.

I.4. Odreduje se mjesecna naknada za najam kuéne svjetlovodne instalacije u prostoru krajnjeg
korisnika na trzistu veleprodajnog lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj
lokaciji — nekonkurentna podrucja na nac¢in da iznosi 0,30 EUR/mjesecno/liniji.

I.5. Odreduje se mjesecna naknada za veleprodajnu uslugu najma svjetlovodne niti bez prijenosne
opreme (eng. dark fibre) u svrhu omogucavanja pristupa operatorima korisnicima do pristupnih
tocaka na kojima se pruzaju veleprodajne usluge na trzistima veleprodajnog lokalnog pristupa
malog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji i veleprodajnog lokalnog pristupa velikog
kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna podrucja, odnosno povezivanja
pristupnih to¢aka i mreze operatora korisnika, na na¢in da iznosi 0,012 EUR/nit/m/mjesec¢no.
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1.6. Odreduje se mjesecna naknada za uslugu bitstream pristupa na DSLAM razini na nacin da
naknada za koriStenje pristupne mreze iznosi 5,63 EUR/mjese¢no/korisnik i naknada za
koriStenje Sirokopojasnog porta iznosi 1,96 EUR/mjese¢no/korisnik.

I.7. Odreduje se mjesecna naknada za uslugu veleprodajnog sirokopojasnog pristupa Internetu na
OLT razini koje se pruzaju putem FTTH mreZe na trzi$tu veleprodajnog lokalnog pristupa
velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna podrucja, sa
svjetlovodnom instalacijom unutar zgrade, na nacin prikazan u tablici:

Nepromjenjivi dio*
Pojedinaéni OLT blokod OLTblokod OLT blokod

pristup 1% pristupa 2% pristupa 3% pristupa
EUR/mjesec¢

Veleprodajni Sirokopojasni pristup za

uslugu pristupa Internetu na OLT razini 812 775 7,38 7,01
Kops_tenje svj eFlovodne instalacije u stanu 0,28 EUR/mjesetno

krajnjeg korisnika

Najam ONT-a 0,19 EUR/mjese¢no

1.8. Odreduje se mjesecna naknada za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa Internetu na
OLT razini koje se pruzaju putem FTTH mreZe na trzistu veleprodajnog lokalnog pristupa
velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna podrucja, bez
svjetlovodne instalacije unutar zgrade, na nacin prikazan u tablici:

Nepromijenjivi dio*
Pojedina¢ni  OLT blokod OLT blokod | OLT blok od

pristup 1% pristupa = 2% pristupa 3% pristupa
EUR/mjese¢no/korisnik

Veleprodajni Sirokopojasni pristup za
uslugu pristupa Internetu na OLT razini 7,28 6,96 6,64 6,33

Koristenje svjetlovodne instalacije u stanu
krajnjeg korisnika

0,28 EUR/mjese¢no

Najam ONT-a 0,19 EUR/mjese¢no

* Nepromjenjivi dio naknade ukljucuje naknadu za koriStenje svjetlovodne pristupne mreze, naknadu za koristenje
Sirokopojasnog porta na OLT-u i naknadu za nepromjenjivi dio naknade za koriStenje kapaciteta prijenosne i jezgrene mreze
* Nepromjenjivi dio naknade ukljucuje naknadu za koriStenje svjetlovodne pristupne mreze, naknadu za koristenje
Sirokopojasnog porta na OLT-u i naknadu za nepromjenjivi dio naknade za koriStenje kapaciteta prijenosne i jezgrene mreze



1.9. Odreduje se mjesecna naknada za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa Internetu na
OLT razini koje se pruzaju putem FTTB mreZe na trZistu veleprodajnog lokalnog pristupa
velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna podrucja na nacin
prikazan u tablici:

Nepromjenjivi dio*
Pojedina¢ni  OLT blokod | OLT blokod | OLT blok od

pristup 1% pristupa | 2% pristupa 3% pristupa
EUR/mjese¢no/korisnik

Veleprodajni Sirokopojasni pristup za
uslugu pristupa Internetu na OLT razini 7,88 7,58 7,28 6,98
Najam G.Fast uredaja 0,19 EUR/mjese¢no

1.10. Odreduje se mjese¢na naknada za uslugu veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa

Internetu na OLT razini koje se pruzaju putem FTTDP mreZe na trzistu veleprodajnog
lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna
podru¢ja na nacin prikazan u tablici:

Nepromijenjivi dio*
Pojedinaéni OLT blokod OLT blokod | OLT blok od

pristup 1% pristupa = 2% pristupa 3% pristupa
EUR/mjese¢no/korisnik
Veleprod'fgm Sirokopojasni pristup  za 7,52 7.27 7,03 6.78
uslugu pristupa Internetu na OLT razini
Najam G.Fast uredaja 0,19 EUR/mjese¢no

1. Mjesecne naknade iz tocke I. izreke ove odluke vrijede 3 (tri) godine od datuma pocetka njihove
primjene.

I11. Trgovacko drustvo Hrvatski Telekom d.d. obvezno je najkasnije 8 dana od donosenja ove odluke
objaviti na svojim internetskim stranicama izmijenjenu Standardnu ponudu Hrvatskog Telekoma
d.d. za uslugu izdvojenog pristupa lokalnoj petlji uskladenu s tockom I. izreke ove odluke, pri cemu
se izmjene primjenjuju od 1. travnja 2024.

ObrazloZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (dalje: HAKOM) je odlukom o analizi trzista
veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji (dalje: trziste M1) od 27. srpnja 2023.
(KLASA: UP/I1-344-01/22-03/03, URBROJ: 376-05-1-23-26; dalje: Analiza trziSta) odredila
trgovackom drustvu Hrvatski Telekom d.d. (dalje: HT) izmedu ostalog i obvezu nadzora cijena i
vodenja troskovnog racunovodstva za usluge veleprodajnog lokalnog pristupa na trzistu veleprodajnog
lokalnog pristupa malog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji i trzistu veleprodajnog lokalnog
pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna podrudja.

* Nepromjenjivi dio naknade ukljucuje naknadu za koriStenje svjetlovodne pristupne mreze, naknadu za koristenje
Sirokopojasnog porta na OLT-u i naknadu za nepromjenjivi dio naknade za koriStenje kapaciteta prijenosne i jezgrene mreze
* Nepromjenjivi dio naknade ukljucuje naknadu za koriStenje svjetlovodne pristupne mreze, naknadu za koristenje
Sirokopojasnog porta na OLT-u i naknadu za nepromjenjivi dio naknade za koriStenje kapaciteta prijenosne i jezgrene mreze



Navedenom analizom trziSta HAKOM je odredio da analizom nece odredivati nove cijene nego da
trenutno vazece cijene Vvrijede do 1. travnja 2024. te da ¢e odredivanje novih cijena za veleprodajne
usluge na trzistima veleprodajnog lokalnog pristupa malog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji i
veleprodajnog lokalnog pristupa velikog kapaciteta koji se pruza na fiksnoj lokaciji — nekonkurentna
podrucja, (dalje: cijene reguliranih veleprodajnih usluga na trzistu M 1) biti predmet zasebnog postupka.

Dodatno, HAKOM je ovom analizom trzista uslugu bitstream pristupa na DSLAM/OLT razini uvrstio
na trziS§te M1 iz razloga Sto se bitstream pristup na OLT/DSLAM razini pruza na lokalnom ¢voru
pristupne mreze (primjerice LLU usluga se takoder pruza na lokaciji MDF-a na kojem se nalazi i
DSLAM) te je po svojim tehnickim znacajkama usluga bitstream pristupa na OLT/DSLAM razini
identi¢na usluzi VULA s trziSta veleprodajnog lokalnog pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji.

Trenutno vazece cijene reguliranih veleprodajnih usluga na trzistu M1 HAKOM je odredio odlukom
KLASA: UP/I-344-01/20-05/04, URBROJ: 376-05-1-21-27 i URBROJ: 376-05-1-21-28! iz veljace
2021. na temelju rezultata BU-LRIC+ troSkovnog modela (dalje: Troskovni model), koji je izraden
prema metodoloskim nacelima koja slijede Preporuku Europske komisije 2013/466/EU a, kako je
opisano u dokumentu ,,Odredivanje cijena veleprodajnih usluga na trzistu veleprodajnog lokalnog
pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji (M3a)“ koji je sastavni dio navedene odluke.

Od izrade trenutno vazeceg troSkovnog modela, odnosno donosenja odluke o trenutno vaZe¢im cijenama
veleprodajnih usluga, dogodile su se brojne promjene ulaznih parametara u Troskovnom modelu u
odnosu na pretpostavljene, a koji imaju znacajan utjecaj na troSkove reguliranih veleprodajnih usluga.
Stoga je HAKOM smatrao da je iste potrebno azurirati te je pokrenuo projekt azuriranja ulaznih
vrijednosti parametara u TroSkovnom modelu, a kako bi, uzevsi u obzir relevantne troskove i ostale
ulazne parametre, mogao odrediti cijene reguliranih veleprodajnih usluga za buduca razdoblja.

U Troskovnom modelu aZurirani su sljede¢i ulazni parametri: potraznja, distribucija potraznje,
pokrivanje, jedini¢ni troSkovi mreZnih resursa, ne-mrezni op¢i troskovi, potpuno amortizirana imovina,
ostali ulazni parametri za dimenzioniranje mreze te vrijednost WACC-a. Vrijednost WACC-a se,
temeljem Obavijesti o izra¢unu troska kapitala za postojecu infrastrukturu koju je Europska komisija
donijela u studenom 2019., azurira godi$nje i primjenjuje u postupku donosenja svih relevantnih odluka
u koje je potrebno implementirati WACC, na nacin da ¢e se azurirani WACC koristiti u svim novim ili
izmijenjenim odlukama o cijenama. Sve ostale pretpostavke i algoritmi u Troskovnom modelu ostali su
nepromijenjeni.

Tijek projekta azuriranja TroSkovnog modela, osnovne znacajke i metodoloSka nacéela za azuriranje
troskovnog modela te rezultati troSkovnog modela na temelju kojih su odredene cijene reguliranih
veleprodajnih usluga na trziStu M1 opisani su u dokumentu ,,/zvjestaj o azuriranju BU LRIC+ modela*,
koji se nalazi u Privitku 2 kao sastavni dio ove odluke.

Osim razmatranja promjena ulaznih parametara u Troskovnom modelu, zbog kojih je HAKOM smatrao
potrebnim aZzurirati TroSkovni model, HAKOM je razmatrao i utjecaj trenutno vazecih cijena
reguliranih veleprodajnih usluga na trziste Sirokopojasnog pristupa internetu.

! Odlukom KLASA: UP/I-344-01/20-05/04, URBROJ: 376-05-1-21-28 su odredene veleprodajne naknade za usluge
veleprodajnog Sirokopojasnog pristupa na DSLAM/OLT razini



U razdoblju od kada je usvojena odluka o trenutno vazeéim cijenama veleprodajnih usluga iz tocke 1.
ove odluke, biljezi se kontinuirani blagi porast ukupnog broja prikljuaka® usluge Sirokopojasnog
pristupa internetu na maloprodajnoj razini. Pri tome je trzi$ni udio HT grupe u blagom padu (Slika 1).

Slika 1-Kretanje broja prikljucaka usluge Sirokopojasnog pristupa internetu (1zvor: HAKOM)
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Kretanje broja prikljucaka usluge Sirokopojasnog pristupa internetu alternativnih operatora koji nisu dio
HT grupe ostvarenih putem reguliranih veleprodajnih usluga na trzistu M1 od donoSenja odluke o
trenutno vaze¢im cijenama navedenih veleprodajnih usluga prikazuje dijagram na donjoj slici (Slika 2).

Kao sto je vidljivo iz donjeg dijagrama, nakon donoSenja odluke o trenutno vaze¢im cijenama
reguliranih veleprodajnih usluga, nastavljen je pad broja prikljucaka ostvarenih putem LLU usluge,
dok se usluga FA-PON tek pocela koristiti. Trend pada kori$tenja LLU usluge te pocetak koriStenja FA-
PON usluge, i to unato¢ ¢injenici da alternativni operatori sve viSe korisnika migriraju na vlastite
svjetlovodne mreze ¢ija su podrucja pokrivanja sve veca uslijed porasta ulaganja koja se biljeze zadnjih
nekoliko godina, ukazuje na to da trenutno vazece regulirane cijene reguliranih veleprodajnih usluga na
trzistu M1 daju ispravan ,,build or buy* signal, pa alternativni operatori u podru¢jima u kojima im je to
vise isplativo grade vlastitu svjetlovodnu mrezu §to se ogleda u padu koristenja LLU usluge, dok u
podru¢jima gdje im se ne isplati graditi vlastitu, koriste HT-ovu FA-PON uslugu.

2 U ukupan broj priklju¢aka su uklju¢ene sve maloprodajne usluge koje su sastavni dio maloprodajnog trzista Sirokopojasnog
pristupa sukladno Analizi trzista



Slika 2-Kretanje broja prikljucaka Sirokopojasnog pristupa internetu ostvarenih veleprodajnim uslugama na trzistu M1(1zvor: HAKOM)?
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Od donosenja odluke o trenutno vazeéim cijenama veleprodajnih usluga koje su predmet ove odluke,
ulaganja u nepokretnu mrezu su u porastu, a $to je prvenstveno posljedica rasta ulaganja u mreze vrlo
velikog kapaciteta (eng. VHCN, Very High Capacity Networks), kako HT-a, tako i alternativnih
operatora.

Slika 3-Ulaganja u VHCN mreze (Izvor: HAKOM)
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Rezultat tih ulaganja je porast pokrivenosti VHCN mreZzama (Slika 4) i povecanje infrastrukturne
konkurentnosti.

8 Prikazani su prikljucci alternativnih operatora koji nisu dio HT grupe



Slika 4-Pokrivenost VHCN mrezama (I1zvor: DESI)
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Gore navedeni podaci ukazuju na to da su pretpostavke koristene kod odredivanja trenutno vazecih
veleprodajnih cijena rezultirale takvim veleprodajnim cijenama koje daju ispravan ,,build or buy* signal,
tj. da u situacijama kada je troSak gradnje novih VHCN mreZa veci od veleprodajnog troSka alternativni
operatori koriste reguliranu veleprodajnu uslugu, dok u podru¢jima gdje je vise isplativo grade vlastitu
VHCN mrezu.

Na samom pocetku postupka odredivanja cijena reguliranih veleprodajnih usluga, HAKOM je u
listopadu 2023. uputio poziv operatorima da dostave svoje misljenje o prijedlogu HAKOM-a vezano uz
opseg ulaznih podataka i parametara koje je HAKOM azurirao u TroSkovnom modelu. Osim za davanje
misljenja vezano uz azuriranje ulaznih parametara u Troskovnom modelu, HAKOM je pozvao operatore
da u okviru javnog poziva daju svoje prijedloge i misljenja o bilo kojem drugom aspektu koji je bitan
za postupak odredivanja cijena veleprodajnih usluga, a nije obuhvacen aZuriranjem Troskovnog
modela.

Javni poziv je trajao od 3. listopada do 8. studenoga 2023. Svoje komentare i misljenja vezano uz
azuriranje troSkovnog modela dostavili su; HT, Al Hrvatska d.o.o0. i Telemach Hrvatska d.o.o.

HAKOM je pristigle komentare analizirao te ih je u najve¢oj mogucoj mjeri uzeo u obzir kod izrade
konac¢ne verzije azuriranog Troskovnog modela i odredivanja cijena reguliranih veleprodajnih usluga
iz ove odluke. U okviru javnog poziva, osim prijedloga i komentara vezano uz azuriranje Troskovnog
modela, operatori nisu iznijeli nikakve prijedloge vezano uz sam nacin i postupak odredivanja cijena.

Nastavno na sve navedeno, te uzimajuci u najve¢oj mogucoj mjeri u obzir prijedloge 1 komentare
operatora pristigle tijekom javnog poziva, HAKOM je cijene veleprodajnih usluga iz tocke I. ove odluke
odredio na nacin da je zadrzana postojeca struktura predmetnih cijena ve¢ odredena odlukom KLASA:
UP/1-344-01/20-05/04, URBROJ: 376-05-1-21-27 iz veljace 2021., odnosno zadrzane su sve
pretpostavke koje su vrijedile 1 prilikom donoSenja navedene odluke o cijenama. Takoder je bitno
istaknuti da su cijene veleprodajnih usluga odredene kao prosjek troska odgovaraju¢ih usluga iz
azuriranog TroSkovnog modela za godine 2024., 2025. i 2026.

O prijedlogu odluke HAKOM je proveo javno savjetovanje u razdoblju od 22. prosinca 2023. do 22.
sijecnja 2024., tijekom koje su zaprimljeni komentari tri operatora (Al Hrvatska d.o.o., HT i Telemach
Hrvatska d.0.0.).

HAKOM je sve pristigle komentare operatora i argumente kojima su potkrijepili svoje komentare
razmotrio, iako su operatori u velikoj mjeri ponovili svoje komentare s javnog poziva. Pri tom je



HAKOM, nakon dodatnih argumenata te dodatnih razmatranja pojedinih prijedloga operatora neke od
njih djelomic¢no i prihvatio, iako ih je nakon javnog poziva odbio prihvatiti.

Komentari operatora kao i odgovori HAKOM-a na komentare, nalaze se u Privitku 2 i sastavni su dio
ove odluke.

Najvaznije pretpostavke koje su nakon provedenog javnog savjetovanja primjenjene u izra¢unu
veleprodajnih naknada iz tocke | ove odluke su opisane dalje u nastavku.

Pretpostavke za odredivanje cijene usluge izdvojenog pristupa lokalnoj petlji na temelju bakrene
parice (LLU)

Odreduje se jedinstvena cijena LLU usluge i naknade za koriStenje bakrene pristupne mreze kao dio
cijene usluge bitstream pristupa putem bakrene pristupne mreze kada se DSLAM nalazi na staroj CO
lokaciji ili FTTN lokaciji. Pri tom, trosak LLU usluge se ra¢una na nacin da se uzimaju u obzir troSkovi
bakrenih parica duljine do 2300 m, tj. parica koje omogucavaju silaznu brzinu (brzinu u smjeru prema
korisniku, eng. download) od barem 8 Mbit/s, u podru¢jima pokrivanja MDF-ova na kojima se Koristi
LLU usluga. Nadalje, trosak bakrene pristupne mreze, koji se uzima u obzir kod odredivanja naknade
za koriStenje bakrene pristupne mreze kao dijela cijene usluge bitstream pristupa koja se pruza putem
bakrene mreZe za slu¢aj kada je DSLAM smjeSten na staroj CO lokaciji ili FTTN lokaciji, odreduje se
na nacin da se uzme ponderirani prosje¢ni troSak (eng. weighted average) bakrene pristupne mreze u
podru¢jima pokrivanja MDF-ova na kojima se koristi LLU usluga i bakrene pristupne mreze u
podrucjima pokrivanja MDF-ova na kojima se ne koristi LLU usluga uz sljedece uvjete:
e uobzir se uzima troSak bakrenih parica duljine do 2300 m koje omogucuju prijenosne brzine
u silaznom smjeru barem od 8 Mbit/s;
e tezinski faktori (ponderi) jednaki su udjelu bitstream linija u podru¢ju pokrivanja MDF-ova
na kojima se koristi LLU usluga, odnosno u podruc¢ju pokrivanja MDF-ova na kojima se ne
koristi LLU usluga.

Na temelju tako dobivenih troskova, odreduje se jedinstvena veleprodajna cijena LLU usluge i naknade
za koriStenje bakrene pristupne mreze kao dijela cijene usluge bitstream pristupa putem bakrene mreze
u sluc¢aju kada se DSLAM nalazi na staroj CO ili FTTN lokaciji 1 to kao ponderirani prosjek ta dva
troska gdje su tezinski faktori (ponderi) jednaki udjelu LLU, odnosno bitstream veleprodajnih linija u
ukupnom broj veleprodajnih linija (bitstream pristup + LLU).

Tablica 1-Jedinicni trosak i cijena LLU usluge (Izvor: Troskovni model)

USLUGA Jedinica 2026  Prosiek 2024-

2026

Access.LLU.Wholesale - Local Access Lines - Market

A ACCESS 4,82 5,14 5,61 5,06

Access.Copper.Wholesale - Central Access Lines - Market EUR/

3B.Access Mjesecno / 6,00 5,99 2,96 5,98

Jedinstvena cijena LLU usluge i naknade za koriStenje Liniji

bakrene pristupne mreZe kao dijela cijene usluge 5,80 5,89 5,93 5,63

bitstream pristupa (ponderirani prosjek)

Pretpostavke za odredivanje cijene usluge pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mreZi na lokaciji
distribucijskog ¢vora (FA PON)

Jedini¢ni troskovi veleprodajnih usluga su jako osjetljivi na predvidanje potraznje u budué¢em razdoblju.
Drugim rijecima ako se prognozira viSa potraznja u buducénosti, to kao rezultat donosi niZe jedini¢ne
troskove i obrnuto. Stoga je vrlo vazno pravilno prognozirati taj podatak, kako bi se izbjegla situacija



prekomjernog povrata troSkova u slucaju neopravdano visokih cijena kao rezultat procjene nize
potraznje, ali 1 situacija s neopravdano nizim cijenama kojima se ne bi u potpunosti nadoknadili troskovi
u slucaju procjene vise razine potraznje od realne.

Kao ulazni podatak u Troskovnom modelu HAKOM je, jednako kao i pri odredivanju trenutno vazeéih
cijena veleprodajnih usluga putem svjetlovodne mreze HT-a, Koristio alternativne podatke o
procijenjenoj potraznji za uslugama na svjetlovodnim pristupnim mreZzama za razdoblje nakon 2022.
umjesto podataka o potraznji koje je dostavio HT u postupku prikupljanja podataka. Naime, umjesto
podataka koje je dostavio HT, potraznja se izracunala kao postotak korisni¢kih jedinica s aktivnim
svjetlovodnim linijama u odnosu na ukupan broj korisni¢kih jedinica pokrivenih svjetlovodnom
mrezom (dalje: take-up). Ti alternativni podaci o potraznji koji su uneseni u TroSkovni model za
razdoblje nakon 2022. izraCunati su temeljem pretpostavke da ucinkoviti operator mora imati take up
svjetlovodne pristupne mreZe u 2027. od barem 41,8% na komercijalnim podru¢jima, odnosno 50% na
mrezama koje ¢e se graditi uz pomo¢ sredstava drzavnih potpora iz ONP-a. To rezultira prosjecnom
stopom utilizacije HT-ove svjetlovodne mreze od 43% u 2027.

Pretpostavka o take up-u od 41,8% na komercijalnim podru¢jima je prema misljenju HAKOM-a
prili¢no konzervativna buduci da je u zemljama ¢lanicama Europske Unije (EU27) prosjecni take up
ve¢ sada iznad 50%?* i stalno raste, dok je take up od 50% na nekomercijalnim podru¢jima temeljen na
specifi¢nostima projekata koji se financiraju sredstvima drzavnih potpora te ¢injenicom da se na tim
podru¢jima ne ocekuje gradnja paralelnih infrastruktura drugih operatora na koje bi se mogao spojiti
dio korisnika i time smanjiti take up na HT-ovoj svjetlovodnoj mrezi. Potrebno je naglasiti da je
HAKOM nakon provedenog javnog savjetovanja te djelomicno uzimajuci u obzir opravdane komentare
HT-a u kojima se HT nije slagao s inicijalnim pretpostavkama o oc¢ekivanim stopama utilizacije
svjetlovodne mreZe od 45% u komercijalnim podru¢jima, odnosno 60% u podru¢jima gdje se gradnja
mreZe sufinancira sredstvima drzavnih potpora, smanjio ofekivanu stopu utilizacije na osnovu koje je
izraCunao potraznju koja je kona¢na unesena kao ulazni podatak u BU-LRIC+ model.

Naime, HT je u svojim komentarima isticao da je HAKOM u protekloj verziji BU-LRIC+ tro§kovnog
modela iz 2020. na osnovu ¢ijih rezultata su odredene trenutno vazece veleprodajne cijene pogresno
procijenio potraznju te da nije relano o€ekivati da se do 2027. postigne oc¢ekivana stopa utilizacije koja
vec¢ sada odstupa od one koja je predvidena u TroSkovnom modelu. HT takoder isti¢e da se svi operatori
susrecu s nedostatkom radne snage te da nije realno fizicki spajati preko 3<3<3< novih korisnika
godisnje, koliko bi trebao spajati da se dosegne stopa utilizacije koju je HAKOM inicijalno predvidio u
TroSkovnom modelu.

Na odstupanje od stope utilizacije u odnosu na onu koju je HAKOM predvidio u Troskovnom modelu
2020. prema misljenju HAKOM-a u velikoj mjeri su utjecale sljedeci faktori:

. pandemija korona virusa koja je usporavala spajanje krajnjih korisnika

. rast pokrivanja mrezama drugih operatora Koji su se u vrijeme pandemije korona virusa kao i
HT fokusirali na povecanje pokrivanja

. kasnjenje u realizaciji projekata iz EU fondova

Nadalje, HAKOM podsjeca da Troskovni model modelira troSkove u mrezi hipotetskog uc¢inkovitog
operatora koji ima sli¢nosti s HT-om, a ne nuzno i iskljucivo troskove HT-a. S tim u vezi, HAKOM
isti¢e da podatke o potraznji koje unosi u model predvida ne nuzno sukladno HT-ovim prognozama

41zvor:  https://www.ftthcouncil.eu/knowledge-centre/all-publications-and-assets/1707/european-ftth-b-market-panorama-
2023



nego sukladno onome §to se moze ocekivati od ucinkovitog operatora, pri tom uzimajuéi u obzir
specificnosti na hrvatskom trzistu.

Medutim, uzimajuéi u obzir gore navedene faktore koji su prema misljenju HAKOM-a negativno
utjecali na stopu utilizacije na osnovu koje se racuna potraznja u TroSkovnom modelu te uzimajuci u
obzir opravdane komentare HT-a, a posebice probleme s nedostatkom potrebne radne snage te relativno
kratki rok do 2027., zbog koji se potraznja za uslugama na svjetlovodnoj mrezi u TroSkovnom modelu
ne moze ostvariti kako je HAKOM inicijalno predvidio u Troskovnom modelu, HAKOM je revidirao
svoje pretpostavke o oCekivanoj utilizaciji kako slijedi:

. Za komercijalna podrucja predvida se stopa utilizacije oko 42% (41,8%) umjesto 45%
. Za podrucja na kojima se mreZa sufinancira sredstvima iz EU fondova 50% umjesto 60%

Na ovaj nacin bi ukupna potraznja na svjetlovodnoj mrezi u 2027. bila 3<3<3< korisnika (umjesto
<3< 3< koliko je bila u Troskovnom modelu na osnovu kojeg su se izracunale veleprodajne cijene na
javnom savjetovanju). To rezultira time da bi uc¢inkoviti operator u razdoblju do 2027. godisnje spajao
u prosjeku 3<3<3< novih korisnika, $to je prema misljenju HAKOM-a u¢inkovitom operatoru realno
ostvarivo. Takoder, u tom smislu potrebno je istaknuti da je prema podacima s kojima HAKOM
raspolaze, vidljiv kontinuirani porast broja novih korisnika u godinama do 2023. te je opravdano
oc¢ekivati nastavak tog trenda i u godinama koje slijede. Dodatni poticaj porastu broja novih korisnika
na mrezi HT-a ¢e zasigurno dati i deregulacija na dijelu podrucja Republike Hrvatske.

Osim navedenih pretpostavki na osnovu kojih je izraunata potraznja za uslugama putem HT-ove
svjetlovodne mreze, u Troskovnom modelu je zadrzana pretpostavka da ¢e se potpuna migracija na
svjetlovodnu mrezu zavrsiti od 2030. nadalje (Opcija A u TroSkovnom modelu).

Veleprodajna cijena za FA PON uslugu odredena je na temelju rezultata troskova veleprodajne usluge
Access.FTTH - Unbundled at DN level (PTP) .Wholesale - Local Access Lines - Market 3A.Access iz
TroSkovnog modela. Struktura same cijene ostaje nepromijenjena, odnosno jednaka je trosku gore
navedene veleprodajne usluge iz Troskovnog modela. Takoder, odredene su dvije cijene, s uklju¢enom
1 bez ukljucene svjetlovodne instalacije unutar viSestambene zgrade, ovisno o tome da li je ista u
vlasnistvu HT-a ili ne. Nakon toga je izracunata jedinstvena cijena kao prosjek dobivenih cijena za
godine 2024, 2025 i 2026.

Potrebno je naglasiti da je HAKOM razmatrao moguénost da se u izracun trosSka FA-PON usluge ukljuci
i trosak distribucijskog ¢vora (koji se trenutno naplacuje kroz zasebnu naknadu za najam prostora u
distribucijskom ¢voru).

Stoga je HAKOM na javnom pozivu trazio oCitovanje operatora o tome da se troSak prostora u
distribucijskom ¢voru, koji se trenutno nadoknaduje kroz zasebnu mjese¢nu naknadu, nadoknadi na
na¢in da se troSkovi prostora u distribucijskom ¢voru nadoknade kroz uslugu najma niti u
distribucijskom c¢voru (FA-PON) te da se postoje¢a mjeseCna naknada za najam prostora u
distribucijskom ¢voru ukine. To bi s jedne strane rezultiralo odredenim povecanjem mjesecne naknade
za uslugu najma niti jer bi se troSak prostora u distribucijskom ¢voru prenio na uslugu najma niti, dok
bi se s druge strane pojednostavnio sustav mjese¢nih naknada.

Na javnom pozivu operatori su se izjasnili da Zele da se zadrzi zasebna naknada za najam prostora u
distribucijskom ¢voru ili se nisu mogli izjasniti dok se to¢no ne definiraju stavke koje ulaze u izra¢un
troska najma prostora distribucijskog ¢vora koji bi se dodijelio na FA-PON uslugu. Naime, operatori su
na javnom pozivu istaknuli da se uz uslugu najma prostora u distribucijskom ¢voru dodatno naplacuju
1 odredene jednokratne naknade kojima se nadoknaduju neki troskovi distribucijskog ¢vora. Stoga bi
bilo potrebno jasno definirati koji troSkovi se nadoknaduju naplatom naknade za najam prostora zbog
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izbjegavanja dvostruke nadoknade troSkova. HAKOM je uzimajuéi u obzir komentare operatora na
javnom pozivu te uzimajuéi u obzir odredbe mjerodavne standardne ponude® koje potvrduju navode
operatora, zakljucio da ¢e se ostaviti na snazi isti sustav naplate po kojem ¢e se troSak prostora u
distribucijskom ¢voru nastaviti naplacivati kroz zasebnu mjesecnu naknadu, a koju ¢e HAKOM odrediti
naknadno u zasebnom postupku.

Tablica 2-Cijene FA-PON usluge

ga ed a 024 0) 026 Prosjek 2024-2026

FA PON sa svjetlovodnom instalacijom zgrade EUR/ 5,58 5,69 5,78 5,71
FA PON bez svjetlovodne instalacije u zgradi Mjeseéno / 4,71 481 | 4,89 4,83
Cijena najma kuéne svjetlovodne instalacije u liniji

prostoru krajnjeg korisnika 0,30 030 | 0,30 0,30

Pretpostavke za odredivanje naknade za koristenje bakrene pristupne mreZe

TroSak bakrene pristupne mreze, koji se uzima u obzir kod odredivanja naknade za koristenje bakrene
pristupne mreze kao dijela cijene usluge bitstream pristupa koja se pruza putem bakrene mreze za slucaj
kada je DSLAM smjeSten na staroj CO lokaciji ili FTTN lokaciji, a posebno za slucaj FTTC rjeSenja
kada se DSLAM nalazi u novom FTTC ¢voru, odreduje se na nacin da se uzme ponderirani prosjecni
troSak (eng. weighted average) bakrene pristupne mreze u podrué¢jima pokrivanja MDF-ova na kojima
se koristi LLU usluga 1 bakrene pristupne mreze u podruc¢jima pokrivanja MDFova na kojima se ne
koristi LLU usluga uz sljedeée uvjete:
e u obzir se uzima troSak bakrenih parica duljine do 2300 m koje omogucuju prijenosne brzine u
silaznom smjeru barem od 8 Mbit/s
e tezinski faktori (ponderi) jednaki su udjelu bitstream linija u podrucju pokrivanja MDF-ova na
kojima se koristi LLU usluga, odnosno u podrucju pokrivanja MDF-ova na kojima se ne Koristi
LLU usluga.

Na temelju tako dobivenih troskova, odreduje se jedinstvena veleprodajna cijena LLU usluge i naknade
za koriStenje bakrene pristupne mreZe kao dijela cijene usluge bitstream pristupa putem bakrene mreZe
u slucaju kada se DSLAM nalazi na staroj CO ili FTTN lokaciji i to kao ponderirani prosjek ta dva
troska gdje su teZinski faktori (ponderi) jednaki udjelu LLU, odnosno bitstream veleprodajnih linija u
ukupnom broju veleprodajnih linija (bitstream pristup + LLU).

Tablica 3- Jedinicni trosak i cijena LLU usluge (Izvor: Troskovni model)

. Prosjek 2024-

USLUGA Jedinica 2026
Access.LLU.Wholesale - Local Access Lines - Market
3A.Access 482 | 514 5,61 5,06
Access.Copper.Wholesale - Central Access Lines - Market EUR/
3B.Access Mjesecno / 6,00 5,99 5,96 5,98
Jedinstvena cijena LLU usluge i naknade za koritenje Liniji
bakrene pristupne mreZe kao dijela cijene usluge 5,80 5,89 5,93 5,63
bitstream pristupa (ponderirani prosjek)

% Standardna ponuda HT-a za uslugu pristupa pasivnoj pristupnoj svjetlovodnoj mreZi na lokaciji distribucijskog &vora za
svjetlovodne distribucijske mreze (FA-PON)
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HAKOM je definirao posebnu naknadu za pristupnu mrezu kada se DSLAM nalazi u FTTC ¢voru koja

.....

HAKOM zeli potaknuti HT na daljnje skrac¢ivanje dugackih bakrenih petlji.
Pretpostavke za odredivanje naknade za koristenje Sirokopojasnog porta na DSLAM-u

Naknada za koristenje Sirokopojasnog porta na DSLAM-u u slucaju kada je DSLAM smjesten na staroj
CO lokaciji ili na lokaciji FTTN ¢vora jednaka je ponderiranom prosje¢nom trosku jedini¢nih troskova
Broadband.Copper—ADSL.Wholesale.Broadband i Broadband.Copper—VDSL.Wholesale. Broadband
usluga. U slucaju kada se DSLAM nalazi na lokaciji FTTC ¢vora, naknada za koriStenje Sirokopojasnog
porta na DSLAM-u jednaka je jedinicnom trosku Broadband.Copper-VDSL. Wholesale.Broadband
usluge.

Pretpostavke za odredivanje naknade za koristenje svjetlovodne pristupne mreze

Naknada za koriStenje svjetlovodne mreze obuhvaca troskove svjetlovodne pristupne mreze od krajnjeg
korisnika do OLT-a (ne ukljucujuc¢i OLT). Kod odredivanja te naknade, jednkao kao i kod naknade za
FA-PON uslugu vaZna je potraznja za uslugama putema svjetlovodne pristupne mreze za Cije
odredivanje su koriStene iste pretpostavke o take up-u kao i kod FA-PON usluge.

S obzirom na razli¢ite arhitekture koje postoje u HT-ovoj svjetlovodnoj pristupnoj mrezi u smislu do
koje tocke u mrezi doseZe svjetlovodna nit, HAKOM je odredio tri razli¢ite naknade za koriStenje
svjetlovodne pristupne mreze:

e naknada za koriStenje svjetlovodne pristupne mreze za slu¢aj FTTH rjeSenja (kada se na cijelom
putu izmedu OLT-a i opreme u vlasnistvu HT-a koja se nalazi u prostoru krajnjeg korisnika
signal prenosi svjetlovodnom niti). U slu¢aju FTTH rjeSenja odreduju se dvije naknade ovisno
0 tome je li u naknadu ukljuceno kori$tenje svjetlovodne instalacije unutar visestambene zgrade
Takoder, odreduju se naknade za koriStenje svjetlovodne instalacije u stanu krajnjeg korisnika
te ONT-a, koje se placaju ovisno o tome jesu li ti resursi dio usluge bitstream pristupa, odnosno
koristi li ih operator korisnik od HT-a ili ih osigurava sam;

e naknada za koriStenje svjetlovodne pristupne mreze za slucaj FTTB rjeSenja (svjetlovodna nit
se proteze od OLT-a do DSLAM-a koji se nalazi u prostoru zgrade u kojoj se nalazi krajnji
korisnik, a signal se od DSLAM-a do krajnjeg korisnika prenosi putem VDSL, odnosno G.fast
tehnologije). Odreduje se i naknada za najam G.Fast uredaja; te

e naknada za kori$tenje svjetlovodne pristupne mreze za slu¢aj FTTDP rjesenja (svjetlovodna nit
se proteze od OLT-a do DSLAM-a koji se nalazi u DP-u na koji je spojen krajnji korisnik putem
bakrene parice, a signal se od DSLAM-a do krajnjeg korisnika prenosi putem VDSL, odnosno
G.fast tehnologije). Odreduje se i naknada za najam G.Fast uredaja.

Tablica 4 — Jedinicni troskovi za veleprodajne usluge pristupa svjetlovodnoj mrezi (Izvor: Troskovni model)

Access FTTH

Wholesale -

Central Access EUR/ 6,89 7,41 7,62 7,77 7,91 8,01 8,12
Lines - Market Mjeseéno

3B.Access / Linija

Access FTTB EUR/

Wholesale - Mjeseéno 6,16 6,69 6,90 7,04 7,18 7,28 7,39
Central Access / Linija
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Lines - Market
3B.Access

Access FTTDP
Wholesale -
Central Access
Lines - Market
3B.Access

EUR/
Mjesecno
/ Linija

5,53

6,31

6,51

6,67

6,84

7,01

7,25

Pretpostavke za odredivanje naknade korisStenje Sirokopojasnog porta na OLT-u

Naknada za koriStenje Sirokopojasnog porta na OLT-u odredena je na temelju rezultata Troskovnog
modela, odnosno jedini¢nih troskova Broadband.Fibre.Wholesale.Broadband usluge. Ta naknada je

jednaka za FTTH, FTTB i FTTDP rjesenje.

Pretpostavke za odredivanje cijena usluge najma svjetlovodne niti bez prijenosne opreme (dark fibre)

HAKOM je odredio jedinstvenu cijenu bez obzira u kojem dijelu mreze HT-a se ista pruza (pristupna
ili prijenosna mreza) iz razloga jednostavnosti primjene i izbjegavanja buduéih sporova koji bi se mogli
ocekivati u vezi toga koja cijena se primjenjuje, ukoliko bi postojale dvije cijene.

Jedinstvena cijena je utvrdena na sljedeci nacin. Prvo je na osnovu jedini¢nih troskova usluge (Dark
Fibre — prijenosna mreza i Dark Fibre — pristupna mreza) izraCunata prosjec¢na cijena po godinama
(kao ponderirani troSak izmedu jedini¢nih troSkova u pristupnoj i prijenosnoj mrezi). Nakon toga je
izraCunata jedinstvena cijena kao prosjek dobivenih cijena za godine 2024, 2025 i 2026.

Tablica 5-Cijena usluge najma svjetlovodne niti bez prijenosne opreme

Najam svjetlovodne niti bez prijenosne

opreme (dark fibre)

Jedinica

EUR/nit/m/mjesecno

0,012

0,013

0,013

Prosjek 2024-

PAAS)
0,012

Slijedom svega navedenog, HAKOM je temeljem ¢lanka 16. stavka 1. tocke 4. i ¢lanka 107. stavak 1.
ZEK-a odlucio kao u izreci ove odluke.

Sukladno ¢lanku 30. ZEK-a, HAKOM ¢e o prijedlogu ove Odluke provesti postupak uskladivanja u
donosenju odluka iz ¢lanka 37. ZEK-a.

Privitak 1: Odgovori na komentare pristigli na javnom savjetovanju

Privitak 2: Dokument ,,Izvje$taj o azuriranju BU LRIC+ modela“

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen




Privitak 1 - Odgovori na komentare pristigli na javnom savjetovanju

Zaprimljeni komentari:

Br.

1.

Autor

HT

Komentar

Nelogic¢nosti u dijelu potraznje na optici
Kao i u troskovnom modelu iz 2020., temeljem kojeg su
odredene vazece veleprodajne cijene, stru¢na sluzba i u
novom troskovnom modelu ponovno precjenjuje podatak o
oc¢ekivanoj potraznji na optickim mrezama 1 time
neopravdano rusi izracun veleprodajnih cijena.
U troskovnom modelu iz 2020. iz kojeg su izracunate
trenutne veleprodajne cijene predimenzioniran je oc¢ekivani
rast utilizacije optike i time su neopravdano spustene
veleprodajne cijene koje su trenutno na snazi:
- U 2020. g stvarna utilizacija iznosila je 3<3<3< %
dok je HAKOM predvidio 20,50%
- U 2021.g stvarna utilizacija iznosila je 3<3<3< %
dok je HAKOM predvidio 23,99%
- U 2022.g. stvarna utilizacija iznosila je 3<3<3< %
dok je HAKOM predvidio 27,78%.
U novom troskovnom modelu HAKOM ponovno inzistira na
trendu rasta korisnika putem optickih mreza koji u 2027.
dovodi do stope utilizacije od 48%, iako su stvarni podaci o
broju korisnika od 2020. do 2023. jasno pokazali da je trend
predviden od strane HAKOM-a pogresan.
Jedini argument kojim HAKOM opravdava stopu utilizacije
od 48% u 2027. godini je taj da u zemljama clanicama
Europske Unije (EU27) prosjecni take-up vec¢ sada iznad 50%
te kao izvor navodi izvjestaj FTTH Council-a®. HT smatra
kako pausalno koriStenje pretpostavke u smislu koristenja EU
prosjeka kada konkretni podaci iz zadnje tri godine jasno
pokazuju da u slu¢aju RH to nije realno (HAKOM je i
prilikom definiranja trenutno vazecih cijena pretpostavke

Odgovor
Nelogi¢nosti u dijelu potraznje na optici
Djelomicno se prihvaéa

HAKOM-u nije poznato na osnovu kojih podataka je HT izracunao stopu utilizacije
svjetlovodne mreze u BU-LRIC+ troskovnom modelu (dalje: TroSkovni model) HAKOM-
a niti na osnovu kojih podataka racuna stvarno ostvarenu utilizaciju. HAKOM naglaSava da
se podatak o predvidenoj stopi utilizacije ne unosi u Troskovni model kao ulazni podatak
nego se na osnovu HT-ovog podatka o pokrivanju te predvidene stope utilizacije koju
HAKOM smatra opravdanom za ucinkovitog operatora racuna potraznja koja se onda unosi
u Troskovni model kao ulazni podatak. Takoder je potrebno naglasiti da HAKOM u
potpunosti prihva¢a HT-ove planove pokrivanja $to je podatak na osnovu kojeg se generira
troSak, dok potraznju (podatak koji je bitan za raspodjelu troskova te odredivanje jedini¢nih
cijena) izraCunava uzimajuci u obzir koja stopa utilizacije bi bila ocekivana od ucinkovitog
operatora. Naime, HAKOM smatra da ucinkoviti operator nece ulagati u gradnju
svjetlovodne mreze ako je potraznja za uslugama na toj mrezi nedovoljno mala. Nastavno
na navedeno potrebno je naglasiti da se stopa utilizacije u prosloj verziji Troskovnog modela
(omjer ukupne potraznje u modelu i pokrivanja kako je planirao HT) kretala kako je
prikazano na donjem grafu. Na istom grafu je prikazano i kretanje stope utilizacije u
Troskovnom modelu na osnovu kojeg su izraCunate veleprodajne cijene koje su bile predmet
javnog savjetovanja.

KKK

Dakle, istina je da se stopa utilizacije koju je HAKOM predvidio u TroSkovnom modelu
nije ostvarila. Stoga je HAKOM stopu utilizacije i korigirao u verziji Troskovnog modela
na osnovu kojeg su izraCunate veleprodajne cijene koje su bile predmet javnog savjetovanja.
Na odstupanje od stope utilizacije u odnosu na onu koju je HAKOM predvidio u

® https://www.ftthcouncil.eu/knowledge-centre/all-publications-and-assets/1707/european-ftth-b-market-panorama-2023



utilizacije temeljio na EU prosjeku iz istog izvora) direktno
dovodi do definiranja cijena koje HT-u ne ostavljaju
moguénost pokrivanja stvarno nastalih troskova i
odgovaraju¢i povrat na ulozeni kapital. Povrh svega, HT
smatra kako HAKOM podatke koje je objavio FTTH Council
tumaci na pogreSan nacin s obzirom da isti ne predstavljaju
prosjecnu utilizaciju FTTH mreze pojedinog operatora nego
daju podatke o ukupnom broju kucéanstava koji su pokriveni
putem FTTH/FTTB infrastrukture odnosno koji ostvaruju
pristup putem FTTH/FTTB infrastrukture. Ovime se u
potpunosti zanemaruje cCinjenica postojanja paralelnih
infrastruktura i donose krivi zakljuéci o prosje¢noj utilizaciji
FTTH mreza na EU razini koji se onda pausalno primjenjuju
na procjenu potraznje u RH.

Analiziraju¢i HAKOM pretpostavku o ciljanoj utilizaciji u
2027. od 48%, proizlazi kako bi HT trebao od 2024. do 2027.
na svoju opticku mrezu prikljucivati godiSnje u prosjeku
<3< 3< korisnika. HT je u prosjeku 2022. na svoju opticku
mrezu prikljucio 3<3<3< novih korisnika, a u 2023.
3<3<3< novih korisnika. Nije realno niti moguée da od
2024. HT pocne prikljucivati gotovo 3<x vise korisnika
godisnje nego u prethodnim godinama, a tomu u prilog govori
1 manjak resursa s kojim se operatori svakodnevno suocavaju,
a o ¢emu je upoznat i HAKOM.

Kada se analizira odakle dolazi rast FTTH baze koju predvida
HAKOM, proizlazi kako HAKOM predvida da rast FTTH
baze dolazi u najve¢em dijelu od korisnika s bakra koji danas
ne koriste broadband. Konkretno, od prosje¢nog godisnjeg
rasta od 3<3<3< korisnika, HAKOM predvida da u prosjeku
njih 3<3<3< dolazi iz baze HT korisnika na bakru koji ne
koriste broadband (stvarni podaci od 2017. pokazuju kako se
upravo ta baza HT korisnika godi$nje u prosjeku smanjuje za
<3< < korisnika), a §to nije realno za ocekivati buduéi da
stvarni podaci HT-a pokazuju kako takvi korisnici u pravilu
gase linije, a tek mali dio se migrira na broadband. Dodatnih
2<3<3< korisnika dolazi iz baze HT korisnika koji danas na
bakru koriste broadband (stvarni podaci od 2017. pokazuju

TroSkovnom modelu 2020. prema misljenju HAKOM-a u velikoj mjeri su utjecale sljedeci
faktori:
o korona kriza koja je usporavala spajanje krajnjih korisnika
e rast pokrivanja mreZzama drugih operatora koji su se u korona krizi kao i HT
fokusirali na povecanje pokrivanja
e kaSnjenje u realizaciji projekata iz EU fondova

HAKOM podsjeca da Troskovni model modelira troskove u mrezi hipotetskog ucinkovitog
operatora koji ima sli¢nosti s HT-om, a ne nuzno i isklju¢ivo troskove HT-a. S tim u vezi,
HAKOM istice da podatke o potraznji koje unosi u model predvida ne nuzno sukladno HT-
ovim prognozama nego sukladno onome §to se moze ocekivati od u¢inkovitog operatora,
pri tom uzimajuéi u obzir specifi¢nosti na hrvatskom trzistu. Kada se govori o interpretaciji
podataka o prosjecnoj stopi utilizacije u zemljama clanicama EU, HAKOM istice da su
podaci koje je HAKOM u konacnici koristio u izracunu potraznje kao ulaznog podatka u
Troskovni model znacajno konzervativniji od podataka na koje se referirao (u zemljama EU
prosjecna stopa utilizacije je ve¢ sada iznad 50%, dok je HAKOM predvidao nizu stopu za
2027 (45% za komercijalna podrucja i 60% za podrucja gdje se mreza sufinancira
sredstvima drzavnih potpora iz EU fondova)).
Medutim, uzimajuci u obzir gore navedene faktore koji su prema misljenju HAKOM-a
negativno utjecali na stopu utilizacije na osnovu koje se racuna potraznja u TroSkovnom
modelu te uzimajuci u obzir dodatne komentare HT-a, a posebice probleme s nedostatkom
potrebne radne snage te relativno krati rok do 2027., zbog koji se potraznja za uslugama na
svjetlovodnoj mrezi u Troskovnom modelu ne moZze ostvariti kako je HAKOM inicijalno
predvidio u Troskovnom modelu, HAKOM je revidirao svoje pretpostavke o oCekivanoj
utilizaciji kako slijedi:

e za komercijalna podru¢ja predvida se stopa utilizacije oko 42% (41,8%) umjesto

45%
e zapodrucja na kojima se mreza sufinancira sredstvima iz EU fondova 50% umjesto
60%.

Na ovaj na¢in bi ukupna potraZnja na svjetlovodnoj mrezi u 2027. bila 3<3<3< korisnika
(umjesto 3<3<3< koliko je bila u Troskovnom modelu na osnovu kojeg su se izracunale
veleprodajne cijene na javnom savjetovanju). To rezultira time da bi u¢inkoviti operator u
razdoblju do 2027. godisnje spajao u prosjeku 3<3<3< novih korisnika, $to je prema
misljenju HAKOM-a ucinkovitom operatoru realno ostvarivo. Porast broja novih korisnika
po godinama dan je u donjoj tablici. Dakle, vidljiv je kontinuirani porast broja novih
korisnika u godinama do 2023. te HAKOM predvida nastavak tog trenda. Dodatni poticaj
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kako se upravo ta baza HT korisnika godiSnje u prosjeku
smanjuje za 3<3<3< korisnika). Ukoliko zbrojimo razliku
izmedu procijenjenih 1 stvarnih vrijednosti po gore
navedenim kategorijama, dobivamo iznos za koji HAKOM
precjenjuje rast FTTH baze, a koji u prosjeku iznosi 3<3<3<
korisnika.

Da je HAKOM neopravdano uvecavao rast FTTH korisnika
na HT mrezi samo s ciljem postizanja nerealne utilizacije od
48% vidi se i kroz €injenicu da HAKOM za 2027. predvida
kako ¢e HT imati manji broj broadband korisnika putem
FTTH (zbroj broadband priklju¢aka neovisno o tome jesu li
realizirani putem HT-ove ili FTTH mreZe nekog drugog
operatora) nego li ¢e imati aktivnih maloprodajnih linija samo
na svojoj mrezi. Umjesto da broj broadband prikljucaka
putem vlastite mreze (podskup svih FTTH broadband
priklju¢aka) bude manji od ukupnoj broja HT-ovih FTTH
broadband priklju¢aka, isti je sukladno HAKOM
pretpostavei u 2027. veéi za 3<3<3< korisnika.

Nelogi¢nosti u dijelu ukupne potraznje putem HT-ove
bakrene i FTTH mreZe

HAKOM odreduje veleprodajne cijene za razdoblje od
1.4.2024. temeljem procijenjenih troskova u razdoblju 2024.
—2026. Trosak veleprodajne usluge po korisniku se ra¢una na
nacin da se ukupan trosak podijeli s ukupnim brojem aktivnih
korisnika na HT-ovoj mrezi - §to veéi broj aktivnih korisnika
na HT-ovoj mreZi u razdoblju 2024.-2026., to manji troSak po
korisniku, odnosno niza veleprodajna cijena.

Na Slici 1. prikazan je stvarni (do 2023.) i procijenjeni (od
2024.) trend kretanja broja aktivnih korisnika u HT-ovoj
mrezi iz HAKOM-ovog troSkovnog modela.

Slika 1.

<

porastu broja novih korisnika na mrezi HT-a ¢e zasigurno dati i deregulacija na dijelu
podrucja Republike Hrvatske.

KKK

Sto se baze korisnika tice, HAKOM je misljenja da su baza korisnika u mrezi uéinkovitog
operatora svi korisnici koji su pokriveni mrezom uéinkovitog operatora.

Dakle, HAKOM isti¢e da, suprotno pretpostavkama HT-a, ne predvida da rast FTTH baze
dolazi u najvecem dijelu od korisnika s bakra koji danas ne koriste broadband, nego je rast
FTTH potraznje predvidio sukladno pretpostavkama o stopama utilizacije izgradene FTTH
mreze koja bi bila o¢ekivana za ucinkovitog operatora koji je slican HT-u i mrezu gradi u
Republici Hrvatskoj. Pri tom je uzeto u obzir da na nekim podrucjima osim FTTH i bakrene
mreze uéinkovitog operatora koji se modelira postoje i alternativne mreze, poput VHCN
mreza drugih operatora, ali i da dio korisnika koristi usluge na nepokretnoj lokaciji koje se
pruzaju putem mreze pokretnih komunikacija. Za razdoblje nakon 2027. za podrucja koja
su pokrivena FTTH mreZzom, u modelu je pretpostavljeno da ¢e na FTTH mrezu migrirati
svi preostali aktivni korisnici koji su u 2027. spojeni na bakrenu mrezu.

Nadalje, u nastavku je pojasnjen razlog zbog kojeg je broj aktivnih maloprodajnih linija na
FTTH mrezi veci od ukupnog broja broadband korisnika. Naime, razlog tomu nije taj Sto je
~HAKOM neopravdano uvecavao rast FTTH korisnika na HT mrezi samo s ciljem
postizanja nerealne utilizacije od 48%,, kao Sto pretpostavlja i tvrdi HT, nego je rije¢ o tome
da je HT jos prilikom izrade incijalne verzije troSkovnog modela predvidio da ¢e od 2024
dio korisnika na FTTH mrezZi biti tzv. ,,voice only korisnici“, sto je HAKOM i prihvatio s
obzirom na sadas$nji relativno veliki broj takvih korisnika na bakrenoj mrezi. Stoga je broj
aktivnih maloprodajnih linija ve¢i od broja aktivnih linija na kojima se pruza Sirokopojasni
pristup.

Nelogi¢nosti u dijelu ukupne potraznje putem HT-ove bakrene i FTTH mreZe
Djelomicno se prihvaéa

HAKOM prihvaca argumente HT-a o nelogi¢nosti procjene ukupne potraznje u
Troskovnom modelu te je u konacnoj verziji Tro§kovnog modela korigirao potraznju na

nacin da je trend pada ukupnog broja aktivnih linija (zbroj aktivnih linija bakrene i FTTH
mreze) uskladen s dosadas$njim trendovima. To se postiglo time da je, kako je gore
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Iz Slike 1. je vidljiv konstantan pad broja aktivnih korisnika
na HT mreZi na razini 3<3<3< godis$nje od 2018.-2023.,
medutim taj pad postaje skoro zanemariv u periodu 2024.-
2027. (razdoblje bitno za izracun veleprodajnih cijena) da bi
od 2028. bio nastavljen trend pada broja aktivnih korisnika za
priblizno 3<3<3< godisnje.

Vidljivo je da je u troSkovnom modelu ukupan broj aktivnih
korisnika u HT mrezi od 2024.-2027. umjetno zadrzan na
sli¢noj razini kao u 2023. (protivno dotadasnjem trendu i
trendu od 2028.), a Sto direktno utjeCe na smanjenje
veleprodajnih cijena, s obzirom da ¢e veci ukupan broj
korisnika biti koristen kao djelitelj kod finalnog izra¢una
veleprodajnih cijena za razdoblje 2024.-2026.

Greska u pretpostavci o vise-manje konstantnom broju
aktivnih korisnika na HT mrezi posebno dolazi do izrazaja
kada se analizira zajedno s HAKOM pretpostavkom o
utilizaciji FTTH mreze, a za koju HT takoder smatra da je
pogresna te je prethodno dao i prakti¢ne dokaze.

Naime, kada se za 2027. radi procjena ukupnog broja aktivnih
broadband korisnika na svim mrezama u RH (ne samo na
mrezi HT-a), uvazaju¢i HAKOM-ove pretpostavke o broju
broadband korisnika putem bakra te pretpostavku o utilizaciji
HT-ove FTTH mreZe koje onda na isti nacin treba primijeniti
i na VHCN mreze drugih operatora, proizlazi da bi ukupan
broj broadband korisnika u RH u 2027. iznosio <3<
milijuna.

Konkretno, broj od 3<3< milijuna broadband korisnika u
RH u 2027. se dobije zbrajanjem HAKOM pretpostavke o
broju broadband korisnika u HT mrezi (3<3<3<) te
primjenom HAKOM stope utilizacije FTTH mreze HT u
2027. 1 na VHCN mreze druga dva najveca operatora u RH
(A1 1 milijun 2025.7 i Telemach 0,5 milijuna 20278). (Slika
2.)

prethodno navedeno, stopa pretpostavljene utilizacije FTTH mreze sukladno opravdanim
prijedlozima HT-a uskladena s realno oekivanim vrijednostima u¢inkovitog operatora.
Takoder, potraznja na bakrenoj mrezi je uskladena na nacin da se dio korisnika koji su u
prethodnoj verziji modela bili dodijeljeni FTTH mrezi vratio na bakrenu mrezu, dok se za
dio korisnika bakrene mreze pretpostavilo da ¢e migrirati na VHCN mreze alternativnih
operatora. Na taj nacin se dobilo pretpostavljeni prosjecni gubitak ukupnog broja aktivnih
korisnika u periodu do 2035 od <3< 3< koji je manji od prosje¢nog gubitka broja aktivnih
korisnika u periodu od 2017. do 2023. koji je iznosio 3<3<3<. Naime, HAKOM je u
procjeni buduéeg gubitka ukupnog broja korisnika na mrezama uéinkovitog operatora uzeo
u obzir konkurenciju alternativnih VHCN mreza, ali isto tako i ¢injenicu da je HT u velikom
dijelu podrucja dereguliran $to ¢e mu zasigurno u tim podrucjima omoguéiti lakse natjecanje
s konkurencijom u tim podru¢jima nego u prethodnom razdoblju kada je bio reguliran i u
prosjeku gubio vise korisnika. Dodatno je potrebno napomenuti da je veci gubitak aktivnih
korisnika u Troskovnom modelu nakon 2027. u odnosu na razdoblje do 2027. je odraz
¢injenice da se za razdoblje nakon 2027. u Tro§kovnom modelu predvida samo potraznja
na FTTH mrezama koje su izgradene do 2027. dok se za bakrenu mrezu u podrucjima koja
su pokrivena FTTH mrezom predvida potpuna migracija na FTTH mrezu, dok se u
podru¢jima koja nisu pokrivena FTTH mrezom do 2027. predvida nastavak trenda pada
korisnika bakrene mreZe koji je bio prisutan do 2027. Na taj naCin se predvida gubitak broja
korisnika bakrene mreze dok se povecanje broja korisnika svjetlovodne mreze ne predvida
osim u podrucjima u kojima je ista izgradena do 2027. Takav pristup je nuzan zbog primjene
metode ekonomske amortizacije gdje se modeliraju troskovi mreze izgradene do 2027.

KKK

lako je HAKOM dijelom korigirao potraznju u TroSkovnom modelu te je uskladio s
potraznjom na mrezama ucinkovitog operatora U Republici Hrvatskoj uzimajuéi u obzir
opravdane prijedloge HT-a, HAKOM se osvrée na gore iznesene tvrdnje HT-a koje koristi
kao dokaze pogresnih pretpostavki HAKOM-a o potraznji u verziji Troskovnog modela na
osnovu kojeg su izraCunate veleprodajne cijene koje su bile predmet javne rasprave. Dakle,
HT se poziva na medijske najave alternativnih operatora o planovima pokrivanja VHCN
mrezama te pretpostavljajuci da bi alternativni operatori imali istu stopu utilizacije svojih
VHCN mreza kao i modelirani uc¢inkoviti operator koji je slican HT-u izraCunava ukupan
broj aktivnih korisnika Sirokopojasnog pristupa u Hrvatskoj. Pri tome HT zanemaruje i

7 Objave za medije | A1 Hrvatska
8 https://telemach.hr/o-nama/objave-za-medije/docld=551
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Slika 2.
KKK

S obzirom da prema HAKOM podacima za Q3 2023. ukupan
broj broadband korisnika u RH iznosi 1,05 milijuna®, a od Q1
2020. do danas govorimo o ukupnom rastu broja broadband
korisnika od samo 3<3<3<, jasno proizlazi kako su
HAKOM pretpostavke u dijelu ukupnog broja aktivnih
korisnika na HT mrezi znacajno precijenjene s obzirom da
HAKOM zanemaruje Cinjenicu da i ostali operatori grade
opticke mreze i ocekuju rast njihove utilizacije (od Cega dio
rasta nuzno mora do¢i kroz odljev korisnika s HT-ove mreZze).

HT prijedlog
Pogreske u precijenjenoj stopi utilizacije i precijenjenom
broju aktivnih korisnika u HT mreZi je potrebno ispraviti na
sljedeci nacin:

a) Stopu utilizacije od 2024.-2027. procijeniti na na¢in
da bude realna — umjesto 48% u 2027. na 32,5% u
202.7, a §to odgovara prosje¢nom godiSnjem rastu od
<3< 3< novih korisnika godisnje.
Uz primjenu stope utilizacije od 32,5% u 2027. za
mrezu HT-a i opticke mreze druga 2 operatora, u
2027. dolazimo do ukupnog broja broadband
korisnika u RH na razini 3<3<3< milijuna $to je i
dalje precijenjeno ali realnije za ocekivati od
2<3<3< milijuna broadband korisnika. Dodatno
kao potvrda da je predlozena HT-ova procjena
realna, vidljivo je iz neovisne studije Analysys
Mason koja predvida da ¢e u 2027.g. u RH biti
3<3<3< milijuna broadband korisnika na trzistu
RH.
Gore navedeno pokazuje kako smanjenje stope
utilizacije (odnosno broja aktivnih korisnika) na

b)

® Bez korisnika putem bezi¢nih tehnologija i iznajmljenih vodova

ostale alternativne mreze za koje se takoder ocekuje da ¢e imati aktivne korisnike. HAKOM
smatra da su HT-ove tvrdnje neosnovane iz sljedeéih razloga:

e Prosjecna stopa utilizacije mreza alternativnih operatora, ako je izloZena
konkurenciji mreze biv§eg monopolista, ne moze biti usporediva stopi utilizacije na
mrezi bivSeg monopolista. Naime, bivs§i monopolist tradicionalno ima korisnike na
svojoj bakrenoj mrezi te je u velikoj prednosti kod migracije na VHCN mreze.
Takoder, snaga brenda bivSeg monopolista je puno veca od brendova alternativnih
operatora te su krajnji korisnici, ako imaju izbor, skloniji migrirati na mrezu bivseg
monopolista nego alternativnog operatora. Dodatni razlog za losiju prosje¢nu stopu
utilizacije alternativnih operatora u 2027. lezi i u ¢injenici da je barem jedan od
operatora koje HT spominje u svom navodu mrezu poc¢eo graditi 2021, dok HT
svoje FTTH mreze gradi jo§s od 2009. godine. Dakle, nije realno ocekivati da
alternativni operator u vrlo kratko vrijeme dosegne stope utilizacije koje se ocekuju
za HT, koji svoje FTTH mreze gradi zadnjih 15 godina.

e  Pogresni su HT-ovi navodi o ukupnom broju korisnika Sirokopojasnog pristupa koji
su potencijalni korisnici modelirane bakrene odnosno FTTH mreze. Naime, HT
zanemaruje da u Hrvatskoj na kraju Q32023 ima i dodatnih 3<3<3< korisnika
usluge pristupa Sirokopojasnog pristupa na fiksnoj lokaciji putem mreza pokretnih
komunikacija. Dakle, ukupan broj potencijalnih korisnika $irokopojasnog pristupa
u Q32023 nije 1,05 milijuna, kako navodi HT, nego 1,353 milijuna. Dakle, potrebno
je uzeti sve trenutne potencijalne korisnike koji mogu migrirati bilo na bakrenu,
bilo na FTTH mrezu.

Uzimajuéi sve gore navedeno u obzir te pretpostavljajuéi da bi nekakva realna prosjecna
stopa utilizacije alternativnih operatora do 2027. mogla biti oko 30% i uzimajuci u obzir da
2027. godine imamo oko 1,5 milijuna pokrivenih korisnika mrezama alternativnih
operatora, dolazimo do brojke oko 1,44 milijuna korisnika Sirokopojasnog pristupa u RH,
§to po misljenju HAKOM-a nije nerealna brojka, uzimajuéi u obzir i trendove porasta
ukupnog broja korisnika u RH. Medutim, nakon korekcija HAKOM-a, gdje je ukupan broj
Sirokopojasnih korisnika u TroSkovnom modelu oko 3<3<3<, uz navedene pretpostavke,
ukupan broj Sirokopojasnih korisnika na bakrenoj i VHCN mrezama u RH bio bi 1,359
milijuna §to je zasigurno realno ostvarivo, jer je trenutni broj korisnika 1,353 milijuna (uz
ukljucene korisnike koji pristup ostvaruju putem mreza pokretnih komunikacija). Naime,
HAKOM u budué¢em razdoblju oc¢ekuje da ¢e veci dio korisnika koji Sirokopojasni pristup
ostvaruju putem mobilnih rjeSenja migrirati na VHCN mreZe koje ¢e im postati dostupne te
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HT

optickoj mrezi HT-a s 48% na 32,5% ne smije
dovesti do prelijevanja razlike korisnika na
bakrenu mrezu jer ti Kkorisnici nisu ostali na
bakrenoj mrezi HT-a nego su presli na opticke mreze
drugih operatora.

HT napominje da kod izraCuna troska kabelske kanalizacije
HT-a postoje logicke greske koje utjecu na finalni rezultat, a
posljedi¢no ¢e imati i znacajan utjecaj na odredivanje cijene
EKI koja tek predstoji.

Parametri u listu ""Resource lives (% OF NON-FULLY
DEPRECIATED ASSETS)"

Kako bi izracunao postotak EKI HT-a koja jos ima vrijednost
(nije amortizirana), HAKOM stavlja u omjer troSak EKI iz
knjiga HT-a (brojnik) i troSak EKI koji se dobije primjenom
danasnjih troSkova gradnje EKI na podatke o koli¢inama EKI
iz HT-ove tehni¢ke baze podataka (nazivnik). Naknadnom
analizom podataka HT je primijetio odstupanje u
dostavljenim podacima koje proizlaze iz migracije HT
podataka u One ERP sustav.

Naime kako je HAKOM upoznat kroz obvezu
racunovodstvenog razdvajanja HT je u 2020. migrirao
racunovodstvene podatke, a medu njima i registar imovine u

da ¢e takoder jedan dio ,,voice only korisnika“ migrirati na Sirokopojasni pristup. Osim toga,
kontinuirano se povecava broj kucanstava (unato¢ padu broja stanovnika), broj smjestajnih
objekata u turizmu te broj poslovnih korisnika $to sve doprinosi povecanju ukupnog broja
korisnika Sirokopojasnog pristupa.

HT prijedlog
Djelomicno se prihvaéa
Zaklju¢no, HAKOM je potraznju u Troskovnom modelu revidirao na nacin da je revidirao

svoje pretpostavke o o¢ekivanoj utilizaciji kako slijedi:
e za komercijalna podrucja predvida se stopa utilizacije oko 42% (41,8%) umjesto

45%
e zapodrucja na kojima se mreza sufinancira sredstvima iz EU fondova 50% umjesto
60%.

Uz to predvidena veca migracijau korisnika s bakrene mreze na alternativne VHCN mreze
nego u incijalnoj verziji azuriranog Troskovnog modela, kako bi pad ukupnog broja aktivnih
linija u modelu bio u skladu s trendovima i realnim o¢ekivanjima.

Parametri u listu ""Resource lives (% of non-fully depreciated assets)""
Prihvaca se

U registru dugotrajne imovine HT-a identificirana je imovina koju treba dodatno ukljuciti u
izracun iskoristive naslijedene gradevinske imovine (stupovi i zdenci) te je izraun
napravljen uzimajuci u obzir svu dugotrajnu imovinu koja jos$ uvijek generira troSak. To
znaci da je HAKOM za svu imovinu koja u registru dugotrajne imovine HT-a ima Zivotni
vijek 30 godina, a iz opisa se moze identificirati da je rje¢ o kabelskoj kanalizaciji, u izracun
ukljucio kao DTK te da je dodatno u izracun ukljucio imovinu za koju je naznaceno da se
radi o stupovima zra¢ne mreze. Takoder, primijenjen je klju¢ po trosku trasa kako bi se
odgovarajuci troSak zdenaca, a koji se nalazi na trasama s polozenim kabelima, ukljucio u
izracun.

Nedosljedna primjena Zivotnog vijeka imovine
Ne prihvaéa se
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novo okruzenje One ERP ¢ime je doslo do razdvajanja ali i
spajanja odredenih imovinskih klasa koje se u podacima koje
je HT dostavio za potrebe izrade BU modela u 2019. razlikuju
u strukturi registra imovine. Konkretno, postojeci trosak EKI
iz knjiga HT-a (brojnik) ne ukljucuje stupove, a zdenci i dio
kabelske kanalizacije su ukljueni samo djelomi¢no dok
troSak EKI temeljen na HT tehnickoj bazi (nazivnik)
ukljucuje sve navedeno, a §to za posljedicu ima to da je
postotak imovine koja jo§ uvijem ima vrijednost nerealno
nizak.

S ciljem da se za potrebe izracuna navedenog parametra
usklade i brojnik i nazivnik HT predlaze sljede¢e promjene:

- predlazemo da se u brojnik ukljuée sve stavke (klase
imovine koje se odnose na cijevi i bakrenu mrezu), a
koje pripadaju kabelskoj kanalizaciji i zdencima (u
dokumentu % Civil infrastructure calculation-2023-
za HT — korekcija u koloni opis imovine oznaceni su
sa kljuénim rije¢ima KK, zdenci, kanalizacija,
cijevi, DTK budu¢i da te predmetne stavke imaju
Zivotni vijek 3<3< godina;

- stupovi koji nisu predmet EKI predlazemo da se
maknu iz nazivnika (ili se mora navedena imovina
prepoznati i dodati u brojnik);

- takoder dio zdenaca se nalazi i na trasama S
polozenim kablovima te predlazemo da se navedeno
uskladi na nacin da se troSak zdenaca podijeli po
kljucu troska trasa.

Konkretan prijedlog (dokument % Civil infrastructure
calculation-2023-za HT - korekcija) sa svim gore navedenim
izmjenama HT dostavlja u privitku.

Nedosljedna primjena jedini¢nih troskova

Dodatno, HAKOM selektivno prihvaca troskove EKI
dostavljene od strane HT-a Naime kod izracuna troSka EKI
temeljenog na tehnic¢kim bazama HT-a (nazivnik), HAKOM
prihvaca jedini¢ne troskove imovine koje je dostavio HT. S
druge strane, kod izraCuna jedini¢nog troSka kabelske

Vezano uz primjenu vijeka trajanja iskoristive naslijedene gradevinske imovine HAKOM
napominje da dosljedno primjenjuje vijek trajanja predmetne imovine i kod odredivanja
njene vrijednosti primjenjuje Preporuku Europske Komisije o jedinstvenim obvezama
nediskriminacije i troSkovnim metodologijama u cilju promicanja trziSnog natjecanja i
poboljsanja ulagackog okruzenja u podrucju Sirokopojasnog pristupa (2013/466/EU).
Naime, Preporukom je odredeno da se bruto vrijednost te imovine bez obracunate
amortizacije indeksira na temelju odgovarajuceg cjenovnog indeksa, a pri ¢emu se u izratun
ne ukljucuje imovina koja je potpuno amortizirana, a jos je uvijek u upotrebi. Kako se pri
procjeni sadasnje vrijednosti iskoristive gradevinske imovine ne smiju uzeti u obzir troskovi
koje je operator ve¢ vratio, imovina koja je u registru dugotrajne imovine HT-a otpisana ne
moze se uzeti u obzir kao imovina koja jo§ generira trosak za HT.

Nedosljedna primjena jedini¢nih troskova

Ne prihvacéa se

Vezano uz HT-ovu primjedbu na izra¢un parametra % OF NON-FULLY DEPRECIATED
ASSETS, HAKOM je mis$ljenja da HT-ovi argumenti nisu opravdani te da je izracun
navedenog parametra ispravan bez obzira Sto je HAKOM umanjio jedini¢ni troSak rovova
koji je unesen u troSkovni model. Naime, HT zakljucuje da bi se primjenom novog
jedini¢nog troska rovova (koji je HAKOM umanjio u odnosu na prijedlog HT-a) u izracunu
parametra % OF NON-FULLY DEPRECIATED ASSETS povecao iznos navedenog
parametra, zanemarujuci pri tom da se na taj nacin ne bi umanjio samo ukupni GRC koji je
uzet iz HT-ove tehnicke evidencije za 2022, nego i GRC imovine iz FAR-a za 2022 $to bi
dovelo do jednakog rezultata za parametar % OF NON-FULLY DEPRECIATED ASSETS.
Naime, HAKOM ne osporava da je HT stvarno imao troskove rovova kako ih prezentira
HAKOM-u, medutim, utvrdeno je da su pojedini troskovi koji su dio troskova gradnje
rovova previsoki za ucinkovitog operatora Cija se troskovi u mrezi modeliraju te ih je
HAKOM Korigirao. Medutim, to prema misljenju HAKOM-a nema utjecaj na izracun
parametra % OF NON-FULLY DEPRECIATED ASSETS. Kada bi se uvaZzio prijedlog HT-
a te uskladili jedini¢ni tro§kovi koji se primjenjuju za izra¢un GRC vrijednosti rovova iz
HT-ove tehnicke evidencije za 2022, onda bi se za isti omjer trebali korigirati i GRC
vrijednosti iz FAR-a za 2022., §to bi onda dovelo do iste vrijednosti parametra ,,% OF NON-
FULLY DEPRECIATED ASSETS*, odnosno istog postotka imovine koja jo$ uvijek nije u
potpunosti amortizirana.

20



kanalizacije i cijevi HAKOM ne prihvaca troskove iste
kategorije troSkova dostavljene od strane HT-a uz
obrazlozenje da se radi o previsokim troskovima za
ucinkovitog operatora te primjenjuje smanjeni troSak. Dakle,
HAKOM isti trosak uzima u ve¢em iznosu kada se isti koristi
kod izracuna troska EKI temeljenog na tehnickim bazama
HT-a (nazivnik je time veci te direktno utjeCe na manji
postotak EKI koja jo$ uvijek ima vrijednost), dok HAKOM
uzima manji troSak istih elemenata kada se racuna jedini¢ni
troSak kabelske kanalizacije i cijevi (te time opet negativno
utjee na finalne cijene). Da bi se osigurala dosljednost u
izraCunu, potrebno je koristiti iste vrijednosti troska pojedinih
kategorija imovine i kod izracuna troska EKI temeljenog na
tehni¢kim bazama HT-a (nazivnik) i kod izra¢una jedini¢nih
troskova kabelske kanalizacije i cijevi.

Nedosljedna primjena Zivotnog vijeka imovine

HAKOM u troskovnom modelu primjenjuje zivotni vijek
kabelske kanalizacije od 40 godina odnosno 25 godina za
rovove bez cijevi, a u izracun nije ukljucio svu EKI HT-a u
odnosu na koju jos$ nije proslo 40 godina odnosno 25 godina.

Naime, HT u svojim knjigama primjenjuje Zivotni vijek
kabelske kanalizacije u trajanju od <3< godina odnosno
<3< godina za rovove bez cijevi te je prilikom dostave
podataka za troskovni model svu EKI imovinu stariju od
<3< godina odnosno 3<3< godina za rovove bez cijevi
dostavio HAKOM-u na nacin da je njezina vrijednost 0 te tu
imovinu HAKOM nije ukljucio u izratun. HAKOM je, s
druge strane, u troskovnom modelu odlucio primijeniti
zivotni vijek kabelske kanalizacije u trajanju od 40 godina
odnosno 25 godina za rovove bez cijevi, a pritom nije trazio
od HT-a da dostavi i podatke o vrijednosti EKI imovine za
koju je proao rok od 3<3< godina odnosno 3<3< godina za
rovove bez cijevi, ali jo$ nije proslo 40 godina odnosno 25
godina. Ako HAKOM smatra da je zivotni vijek kabelske
kanalizacije 40 godina odnosno 25 godina, tada u izraun
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mora uzeti u obzir svu kabelsku kanalizaciju HT-a koja ne bi
bila amortizirana u odnosu na zivotni vijek koji je HAKOM
primijenio u troSkovnom modelu.

S obzirom na sve navedeno HT predlaze da se prilikom
izracuna vrijednosti EKI imovine iz knjiga HT-a (odredivanje
brojnika) uzme sva imovina koja ne bi bila amortizirana
prema definiranom Zzivotnom vijeku iz HAKOM troskovnog
modela (DTK-40 godina, kablovi 25 godina) te da se ista kao
dio brojnika uzme u obzir u izracunu parametra postotak EKI
imovine HT-a koja jo§ ima vrijednost (nije amortizirana).
Kako bi se uskladila primjena sa zZivotnim vijekom koji je
primijenjen u samom tro$kovnom modelu HAKOM-a, HT je
u dokumentu % Civil infrastructure calculation-2023-za HT
- korekcija dodao zasebnu u iz koje je jasno koje stavke
trebaju biti dodane u brojnik.

Primijenjen je trend Kkretanja operativnih troSkova
(OPEX) koji potpuno zanemaruje inflaciju

HT isti¢e da je primijenjen trend kretanja operativnih
troskova (OPEX) koji potpuno zanemaruje inflaciju
Troskovni model iz 2020., temeljem kojeg su odredene
vazete veleprodajne cijene, prilikom predvidanja trenda
kretanja OPEX troSkova nije predvidio (niti je u tom trenutku
mogao predvidijeti) rast inflacije u 2021. a poglavito u 2022.
godini:

Godina Troskovni model | Stvarna inflacija
2020. predvidanje
inflacije

2021. 1,7 2,6

2022. 1,38 10,8

2023. 1,38 8,4

HAKOM je ujedno odbio primijeniti nova inflatorna kretanja
i kod izraCuna stope povrata na kapital (WACC) od 1.1.2023.
godine kao i za novi WACC u primjeni od 1.4.2024. godine.

Ne prihvaca se

U inicijalnom troskovnom modelu, HAKOM je na temelju podataka o oc¢ekivanoj stopi
inflacije u RH odredio stope kretanja OPEX troskova za razdoblja od 2018. do 2027.
Vezano na navode kako u inicijalnom modelu trend OPEX troskova ne odgovara stvarnom
inflatornom stanju u RH za razdoblje 2021.-2023., te da stvarne stope inflacije nisu
ukljucene u izracun trenutnih veleprodajnih cijena. HAKOM istice kako prilikom izrade
inicijalnog modela nije mogao predvidjeti da ¢e u razdoblju 2021.-2023. do¢i do znacajnih
makroekonomskih poremecaja na trzistu.

Naime, HAKOM je u azuriranom modelu izra¢unao trend OPEX troskova na nacin da je za
2023. koristen podatak o visini ostvarene prosjecne stope inflacije u RH objavljen od strane
Drzavnog zavoda za statistiku (DZS), dok je za buduca razdoblja (2024. - 2027.) koristen
podatak o visini o¢ekivane stope inflacije za RH objavljen od strane Europske komisije
(EK). Naime, prema zadnje dostupnim podacima, za razdoblje 2023. uzeta je ostvarena
prosjecna stopa inflacije u RH od 8,00% , dok je za buduca razdoblja uzeta je oCekivana
stopa inflacije za RH u iznosu 2,40% (2024.) i 1,60% (2025.). Za razdoblje do 2027.
kori$tena je pretpostavka da stopa inflacije ostane konstantna u iznosu od 1,60%.
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HT

U novom troskovnom modelu HAKOM ignorira sluzbene
nacionalne izvore koji predvidaju inflatorne poremecaje i u
razdoblju od 2024. nadalje te primjenjuje nerealno niske
stope inflacije kod procjene trenda kretanja OPEX troSkova:

Godina Troskovni model | Predvidanja HNB
2023. HAKOM

2023. 6,9 8,4

2024. 2,2 4

2025. 2,2 2,5

2026. 2,2

Dodatno, u troSkovnom modelu iz 2020. HAKOM je za
procjenu trenda kretanja OPEX troskova primijenio prosjek
(stvarnih i procijenjenih) stopa inflacije od 2018.-2021.
Primjenom istog principa u novom troSkovnom modelu,
trebalo bi primijeniti prosjek (stvarnih i procijenjenih) stopa
inflacije od 2022.-2025. godine. HAKOM u novom
troSkovnom modelu mijenja princip na nacin da umjesto
prosjeka stopa inflacije od 2022.-2025. sukladno dosadas$njoj
praksi (¢ime bi u obzir bila uzeta i iznimno visoka inflacija za
2022. u iznosu od 10,8%), uzima (svoju) procjenu stope
inflacije za 2024. u iznosu od 2,2,%. Stoga HT predlaze da se
primijeni nacionalni izvor predvidanja stope inflacije u
narednim godinama kao i istu metodologiju izraduna
prosjecne trogodisnje inflacije kao i u troskovnom modelu iz
2020.

Pravo puta

Nastavno na komentare HT-a u okviru javnog poziva,
HAKOM isti¢e da je u model implementirao stvarne troSkove
prava puta za proteklo razdoblje, medutim, HAKOM je
zadrzao istu pretpostavku koju je koristio i kod izrade
inicijalnog troSkovnog modela da se za buduca razdoblja ti
troSkovi nece povecavati. Ta pretpostavka se zasniva na
¢injenici da bi HT za svu postoje¢u izgradenu infrastrukturu

Obzirom na makroekonomske poremecaje na globalnom trzi§tu izazvane pandemijom
koronavirusa te ratom u Ukrajini, HAKOM je smatrao opravdanim odrediti stopu trenda
OPEX-a za razdoblje od 2024. do 2027. na temelju podatka o visini ocekivane stope
inflacije u RH objavljene od strane EK. Naime, HAKOM je mis$ljenja da nacin izracuna
stope trenda OPEX-a koji je koriSten u inicijalnom modelu viSe nije prikladan zbog
makroekonomskog poremecaja nastalog na trzistu tijekom 2022.

TroSkovi prava puta
Ne prihvadéa se

HAKOM ostaje pri odgovoru na isti komentar na javnom pozivu. Dakle, vezano uz troskove
prava puta, HAKOM istice da je u model implementirao stvarne troskove prava puta za
proteklo razdoblje, medutim, HAKOM ¢e zadrzati istu pretpostavku koju je koristio i kod
izrade inicijalnog troSkovnog modela da se za buduca razdoblja ti tro§kovi nece povecavati.
Ta pretpostavka se zasniva na Cinjenici da bi HT za svu postojecu izgradenu infrastrukturu
trebao ve¢ imati rijeSene imovinsko pravne odnose ¢ije rjeSavanje je dio izra¢una jedini¢nih

23



trebao ve¢ imati rijeSene imovinsko pravne odnose Cije troskova DTK (troSkovi konzaltinga), kako i sam HT navodi u jednom od prethodnih
rjeSavanje je dio izracuna jedini¢nih troskova DTK (troskovi komentara. HAKOM ne moze unaprijed predvidjeti da ¢e troskovi prava puta rasti te koliko
konzaltinga) te kako HAKOM ne moZze unaprijed predvidjeti e rasti.
da ¢e troskovi prava puta rasti te koliko ¢e rasti.
U nizoj Tablici nalazi se prikaz povijesnih podataka o
iznosima koje je HT platio za pravo puta usporedeni s
podacima koji su usli u vazeéi troskovni model kojim su
odredene veleprodajne cijene za razdoblje od 2021. do 2023.
godine:
<3< Troskovi za pravo puta

Analizom ove tablice postaje jasno da pretpostavka kojom su
troSkovi za prava puta zadrzani konstantnim nije bila to¢na i
znacajno je podcijenila stvarne troskove za pravo puta. To
dalje znaci da HT nije mogao povratiti stvarne troskove kroz
veleprodajne cijene, jer su cijene ostale nepromijenjene
unato€ rastu stvarnih troskova. Unato¢ evidentnom
nedostatku u vaze¢em modelu, u azuriranom modelu
HAKOM i dalje zadrzava istu pretpostavku da ¢e troskovi
prava puta ostati konstantni, iako je predvidljivo da ¢e ti
troskovi rasti zbog novih zahtjeva fizickih i1 pravnih
subjekata. U prilog tome ide i ¢injenica da stvarni podaci HT-
a za 2023.g. iznose 3<3<3< eura.

Ovim putem molimo HAKOM da navedeno provjeri te
uskladi sa trenutno vaznim Cinjenicama koje je HT iznio u
svom komentaru.

CAPEX troskovi

Ovim putem HT se jo§ jednom pozivamo na komentar Jedini¢ni CAPEX troskovi

dostavljen u okviru Javnog poziva. HAKOM nije prihvatio

dio podataka o jedini¢nim CAPEX troskovima HT-a vezanim Ne prihvaéa se

za dio opreme za pristupnu opticku mrezu te za rovove s

cijevima koji su znacajno umanjeni. Vazno je naglasiti da je U samom procesu prikupljanja podatka, HAKOM je utvrdio kako dio podataka o
HT pruzio sve relevantne podatke potkrijepljene vaze¢im jedini¢nim CAPEX troSkovima HT-a koji se odnose na dio pristupne opticke i kabelske
ugovorima i dostavljenim fakturama koje su realizirane kroz kanalizacijske infrastrukture nije u skladu s u obi¢ajnim jedini¢nim troskovima u industriji,
nabavne i knjigovodstvene procese tijekom 2022. godine. te je stoga od HT zatrazeno da dostavi relevantne dokaze koji potkrepljuju navedene
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Umjesto toga HAKOM kako i sam navodi u Dokumentu
Izvjestaj o azuriranju BULRIC+ troskovnog modela...
,,Medutim, za dio jedinicnih troskova koji su prikupljeni u
procesu prikupljanja podataka utvrdeno je da nisu dovoljno
pouzdani, razumni i uskladeni s uobicajenim jedinicnim
troskovima u industriji te su u TroSkovni model ugradeni
jedinicni troskovi iz alternativnih izvora, u skladu kako je
definirano metodoloskim nacelima® koristi podatke iz
alternativnih izvora bez dodatnog pojasnjenja kriterija
usporedivosti i odabira alternativnih izvora. Naime naknadno
je HAKOM dostavio Tablicu 3 koja pruza usporedni prikaz
troSkovnika po pojedinim stavkama, a koja je primijenjena u
HAKOM-ovom troskovnom modelu. Ova tablica ukazuje na
slucajeve u kojima HAKOM nije prihvatio stvarne troskove
HT-a i umjesto toga Koristio alternativne izvore podataka.
Postavlja se pitanje koliko su ovi alternativni izvori doista
usporedivi s HT-om i, $to je jo$ vaznije, koliko su relevantni
u kontekstu modeliranja efikasnog operatora na podrucju
cijelog teritorija Republike Hrvatske koji HAKOM ima na
umu.

<3< Tablica 3. Usporedni prikaz troSkovnika po
pojedinacnim stavkama

Nadalje, vezano uz HT-ovo miSljenje da nije ispravno
usporedivati cijenu za iste radove i materijal koju neki
operatori dobiju samostalno na nekom manjem podrucju s
cijenom koju ima HT u sklopu okvirnog ugovora za izvr§enje
radova na cijelom teritoriju RH, HAKOM istice kako je u
procesu analize navedenih jedini¢nih cijena HT-a i jedini¢nih
cijena od alternativnih operatora usporedivao samo cijene za
iste stavke materijala i radova iz dostavljenih faktura. Naime,
HAKOM smatra kako bi cijena za iste radove (npr. Iskop i
zatrpavanje tla grupe | i I1) trebala biti jednaka bez obzira rade
li se navedeni radovi na pojedinom podrucju ili na cijelom
teritoriju RH.

podatke. Naime, za dio kabelske kanalizacije HT je dostavio realizirane vazece ugovore s
dobavlja¢ima iz 2022., kao i pratece servisne kataloge (troskovnike) i fakture. Medutim, iz
dostavljenih vazec¢ih ugovora te pripadajucih servisnih kataloga (troskovnika) i faktura,
HAKOM nije mogao utvrditi jedini¢ne troskove radova i materijala za izgradnju dijela
navedene kabelske kanalizacije. HAKOM je utvrdio da su pojedine kategorije jedini¢nih
troSkova koje HT ima ugovorene sa svojim dobavljaCem, a koje znacajno utjecu na
jedini¢ne troSkove rovova, znacajno vise od jedini¢nih cijena izgradnje koje se postizu na
trzistu. Stoga je dodatno zatrazio od HT-a, ali i alternativnih operatora, da dostave ugovore
s dobavljaima te prateCe troSkovnike i primjere obracuna faktura koje se odnose na
izgradnju kabelske kanalizacije na ,,bijelim podru¢jima“ u okviru PRSI-a, koja se realizira
putem bespovratnih sredstava iz EU fondova te ¢ija nabava podlijeze postupku javne
nabave. Medutim, HT je naveo da ne moze dostaviti trazene troskovnike i fakture jer se
predmet nabave narucivao tj. ugovarao po principu ,.klju¢ u ruke* - izvodaci nisu bili duzni
dostavljati troSkovnike tj. jedini¢ne cijene i koli¢ine prilikom predavanja ponuda tj. potpisa
Ugovora. S druge strane, alternativni operatori koji grade mreze na navedenim podrucjima
su dostavili trazene ugovore sa pripadaju¢im troskovnicima i fakturama, iz kojih su se mogli
utvrditi jedini¢ni troskovi radova i materijala za izgradnju kabelske kanalizacije.

Stoga, kao u odgovoru na komentar HT-a u okviru javnog poziva, HAKOM ponovno isti¢e
da nije prihvatio dio podataka o jedini¢nim troskovima HT-a vezano za rovove s cijevima,
nego je, sukladno metodoloskim naéelima, za navedenu infrastrukturu koristio usporedive
jedinic¢ne troskove iz alternativnih izvora.

Nadalje, vezano uz HT-ovo misljenje da nije ispravno usporedivati cijenu za iste radove i
materijal koju neki operatori dobiju samostalno na nekom manjem podrucju s cijenom koju
ima HT u sklopu okvirnog ugovora za izvrsenje radova na cijelom teritoriju RH, HAKOM,
kao i u odgovoru na komentar HT-a u okviru javnog poziva, ponovno isti¢e kako je u
procesu analize navedenih jedini¢nih cijena HT-a i jedini¢nih cijena od alternativnih
operatora usporedivao samo cijene za iste stavke materijala i radova iz dostavljenih faktura.
Naime, HAKOM smatra kako bi cijena za iste radove (npr. Iskop i zatrpavanje tla grupe |
i 11') trebala biti jednaka bez obzira rade li se navedeni radovi na pojedinom podrucju ili na
cijelom teritoriju RH.

Naime, prema izracunu troskova kabelske kanalizacije (DTK) kojeg je dostavio HT, stavka
troSkova za projektiranje i konzalting primjenjuje se kao dodatak od oko 3<3<% na
troskove radova i materijala za izgradnju kabelske kanalizacije. Naime, HAKOM ponovno
istice kako se dodatak troskova za navedenu stavku u industriji kre¢e u rasponu od 5% do
10% na troSkove izgradnje kabelske kanalizacije. Kao i u odgovoru na komentar HT-a u
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Vazno je jos§ jednom napomenuti da HT temelji svoje cijene okviru javnog poziva, HAKOM smatra opravdanim zadrZati navedeni dodatak troskova na
za gradnju na stvarnim troSkovima, bez obzira na razli¢ite razini od 3<% za izgradnju kabelske kanalizacije.
uvjete gradnje koji mogu ukljucivati ravan teren, brdovite
krajeve ili otoke. Ocekivati da alternativni izvor, koji je
odabran od strane HAKOM-a, moze pruziti tako
sveobuhvatno iskustvo u gradnji na raznolikim lokacijama
¢ini se nelogi¢nim.

S obzirom na raznolikost uvjeta gradnje diljem Republike
Hrvatske, stvarni troskovi HT-a odrazavaju iskustvo i
specificnosti povezane s tim razli¢itim podruc¢jima. Stoga
postoji opravdan razlog za postavljanje pitanja o0
usporedivosti alternativnih izvora podataka koje je HAKOM
koristio u svom troSkovnom modelu u usporedbi s HT-ovim
stvarnim troskovima.

Da budemo jos konkretniji, HT smatra da i u slucaju kada se
radi o istoj vrsti radova nije ispravno usporedivati cijenu koju
neki operator dobije samostalno ili u sklopu nekog puno
veceg projekta ali na nekom manjem podrucju s cijenom koju
ima HT u sklopu okvirnog ugovora kojim se druga strana
obvezuje te radove izvrSiti po toj cijeni na cijelom teritoriju
Republike Hrvatske. HT smatra kako za svrhu izrade
troSkovnog modela za potrebe odredivanja cijena na razini
cijelog teritorija RH relevantne mogu biti samo cijena koje se
primjenjuju na cijelom teritoriju RH ili neki prosjek cijena
uzorka koji je dovoljno reprezentativan da se uzme kao neki
prosjek na nacionalnoj razini.

Napomena: HAKOM-ovo modeliranje efikasnog operatora
trebalo bi voditi racuna o stvarnim troSkovima i uvjetima
gradnje kako bi se postigla tocnost i relevantnost
veleprodajnih cijena na trzistu telekomunikacija.

Dodatno za stavku Projektiranje i konzalting HAKOM je
primijenio iskustvenu procjenu i koristio 3< % kao
zadovoljavajuci postotak primijenivsi ga na ukupne troskove
te u svom Odgovoru na HT-ove komentare iz Javnog poziva
navodi HAKOM isti¢e kako se dodatak troskova za navedenu
stavku u industriji kre¢e u rasponu od 5% do 10% na
troskove izgradnje kabelske kanalizacije. Obzirom na vlastito
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iskustvo i praksu u industriji, HAKOM je uskladio navedeni
dodatak troskova na 3< % za izgradnju kabelske kanalizacije
Projektiranje i konzalting sastavni su dio svakog projekta i
nemoguce ih je izostaviti jer oni proizlaze iz brojnih
zakonskih obaveza — zakona, pravilnika, uredbi, operator koji
se ne pridrzava tih zakonskih obaveza i koji ih ne navodi u
svom troskovniku ne radi u skladu sa zakonom. HT je
prilikom dostave podataka koristio stvarne podatke za
projektiranje i konzalting i ne moze se sloZiti s proizvoljnom
iskustvenom procjenom HAKOM-a od 3< % koja nije
potkrepljena stvarnim podacima. Stru¢na sluzba je
primijenila 3< % za troskove projektiranja i konzaltinga na
ukupne troSkove investicije u rovove na temelju strucne
procjene HAKOM djelatnika. Tako izracunati troskovi
iznose 3<3<3< milijun eura te u odnosu na HT stvarne
troskove su nizi za 3<3<3< milijun eura tj. manji su za
<K %. Troskovi konzaltinga sastoje se od brojnih radnji
koje se obavljaju prije, za vrijeme i nakon gradnje a koje je
HT obuhvatio pri izradi troSkovnika:

Planiranje

Izradu idejnog projekta

Ishodenje suglasnosti i dozvola javnopravnih tijela
Izradu projektne dokumentacije

Izradu geodetskih elaborata i kolCenje

Rjesavanje imovinsko-pravnih odnosa

Vodenje projekta izgradnje

Izradu glavnog projekta

Ishodenje gradevinske dozvole

Izradu dokumentacije izvedenog stanja

Tehnicki pregled

X mSQ@ oo o0 o

Stoga, HT jo$ jednom poziva HAKOM da pazljivo razmotri
navedene pretpostavke u vezi sa jedinicnim CAPEX
troskovima, posebno u pogledu troskova projektiranja i
konzultacija a sve sa ciljem da ucinkoviti operator u RH
posluje u skladu sa zakonskim obvezama i normama u
telekomunikacijskom sektoru.

PARAMETAR ,,Number of hubs employed*

27



1. PARAMETAR ,,Number of hubs employed*
HAKOM i nakon dostavljenih komentara HT-a u okviru
javnog poziva nije i dalje aZurirao parametre ,,Number of
hubs employed ..., ¢ime je troSak maloprodajnog pristupa
Internetu u jezgrenoj mrezi neopravdano znacajno veéi od
troSka veleprodajnog pristupa Internetu §to je izravna
posljedica pogreSnog iznosa 1 pogreSnog koriStenja
parametara ,,Number of hubs employed ...“ u modelu.

HT je prilikom analize vazeCeg SEO modela detaljno
objasnio nacin realizacije maloprodajnog i veleprodajnog
pristupa Internetu — dvije usluge se razlikuju samo na razini
HUB uredaja. U svom naporu da osigura to¢nost podataka za
azuriranje BU-LRIC+ troSkovnog modela, HT je ponovno
dostavio shemu mreze koja jasno pokazuje ovu sli¢nost i
podnio dodatno obrazloZenje predmetne problematike.

U realizaciji kroz IP mrezu nema nikakve razlike izmedu
veleprodajnih  korisnika s medupovezivanjem na Ethernet
HUB razini i maloprodajnih Internet korisnika - oni koriste u
jednakoj mjeri mrezne elemente IPAC, Spoke i Hub i linije
za njihovo povezivanje - s obzirom na istu mreznu realizaciju
ne postoji ni troSkovna razlika.

U realizaciji kroz IP mrezu razlike izmedu veleprodajnih
korisnika s medupovezivanjem na Ethernet HUB razini i
veleprodajnih ~ korisnika s medupovezivanjem na I[P
Regionalnoj i Nacionalnoj razini je samo u koristenju HUB
uredaja i linija izmedu njih - s obzirom na to troskovna razlika
moze se iskazati samo na HUB razini. Analizom topologije
mreze koju HT prilaze vidljivo je da je broj prolazaka kod IP
interkonekcije na nacionalnoj razini 2 (dva) a kod IP
interkonekcije na regionalnoj razini i interkonekcije na
Ethernet HUB razini 1 (jedan).

HAKOM je u modelu primijenio maksimalni teoretski broj
prolazaka koji se moze dogoditi tek kod problema u
funkcioniranju [P mreze ili prekida trasa Sto znaci da je
prosjecan broj prolazaka kroz HUB kako je gore i navedeno
- kod IP interkonekcije na nacionalnoj razini 2 (dva) a kod IP

Ne prihvacéa se

Vezano uz komentar HT-a u vezi parametara ,,Number of hubs employed ...“, koji su
definirani u retcima C84:P87 radnog lista ,,2A INP NW*“ BU-LRIC+ troskovnog modela
HAKOM ponavlja odgovor na potpuno isti komentar s javnog poziva za davanje komentara
operatora o azuriranju troSkovnog modela. Navedeni parametri nisu aZurirani iz
jednostavnog razloga jer od izrade trenutno vazece verzije modela nije doslo do promjena
u mreZi zbog kojih bi takvo azuriranje bilo potrebno. Nadalje, HAKOM smatra da izmjena
navedenih parametara nije stvar azuriranja modela nego izmjena pretpostavki i algoritama
u troSkovnom modelu $to nije predmet ovoga postupka. Dodatno, HAKOM isti¢e da je
pogresna teza HT-a da se ne bi trebao uzimati u obzir trosak svih HUB uredaja u mrezi jer
se oni svi koriste samo u slucaju ispada u mrezi. Naime, HUB uredaji su s odredenim
razlogom implementirani u mrezi te se njihov trosak raspodjeljuje na sve usluge za ¢iji rad
je potreban, makar i u iznimnim situacijama ispada u mrezi. Zbog svega navedenog,
HAKOM prijedlog HT-a ne prihvaca te se predmetni parametri nece mijenjati
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interkonekcije na regionalnoj razini i interkonekcije na
Ethernet HUB razini 1 (jedan).

K

HAKOM-ov argument da parametar i njegovu primjenu u

kalkulaciji ne treba mijenjati jer nije doSlo do promjena u

mrezi HT ne moZe prihvatiti jer je ¢injenica da je izracun u

modelu koji HAKOM koristi za izracun veleprodajnih cijena

bio i ostao neispravan.

HT stoga sugerira jos jedanput da se ovaj parametar preispita

kako bi se uzeli u obzir stvarni uvjeti i troSkovi u mrezi, ¢ime

bi se osigurala dosljednost i pravilnost u modelu za

odredivanje veleprodajnih cijena. IPTV SD i IPTV SD/HD virtualni kanali
Prihvaca se

IPTV SD i IPTV SD/HD virtualni kanali

Dodatno, cijena za Posebni virtualni kanal za IPTV SD je u HAKOM prihvaca prijedlog HT-a te su cijene IPTV virtualnih kanala odredene razmjerno

oba slu¢aja (na Ethernet razini (pristup na Ethernet troSkovima istih.

preklopniku (Spoke)) i na Ethernet razini (pristup na glavhom

preklopniku (HUB))) veca je od cijene za Posebni virtualni

kanal za IPTV SD/HD S$to je nelogi¢no i nije troskovno

usmjereno. Pretplatnik koji koristi uslugu Posebnog

virtualnog kanala za IPTV SD/HD moze koristiti sadrzaje i

SD i HD kapaciteta a korisnik koji koristi sadrzaje Posebnog

virtualnog kanala za IPTV SD moze koristiti sadrzaje samo

SD §to znaci da je HAKOM za vefe mogucnosti 1 vece

kapacitete odredio manju cijenu. Ovo je analogno slucaju

kada bi za visokokvalitetni vod brzine, na primjer 2Mbps, bila

odredena manja cijena nego cijena za visokokvalitetni vod

brzine 1Mbps. Ovo je rezultat neispravnih postavki izracuna

koje HAKOM nije u inicijalnom troSkovnom modelu

ispravio. 1z tog razloga, prijedlog HT je da se ukupni troSkovi

posebnih virtualnih kanala za IPTV raspodjele na usluge koje

pruzaju SD i SD/HD kapacitet na nacin da se nove jedini¢ne

cijene odnose kao i omjeri dosadasnjih jedini¢nih cijena za

ove usluge.
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Al

Al prije svega izrazava Zaljenje §to je HAKOM odlucio
oznaciti povjerljivim najbitnije dijelove dokumenata iz
Privitka 1 1 2 prijedloga Odluke koji ¢ine njezin sastavni dio
te na taj nacin znacajno onemoguciti komentiranje prijedloga
Odluke svim alternativnim operatorima, dok je Hrvatski
Telekom d.d. (dalje: HT) imao priliku vidjeti (i komentirati)
cjelokupnu dokumentaciju.

Kao $to je i ranije ukazivao HAKOM-u, Al smatra da su
podaci o potraznji u troSkovnom modelu neispravno
azurirani. Al smatra, da je, iako je tokom godina vidljiv
ocekivani trend pada broja linija realiziranih putem bakra
(maloprodaja i veleprodaja) i rast broja linija realiziranih
putem optike (maloprodaja i veleprodaja), HAKOM potpuno
neopravdano predvidio konstantni trend pada ukupnog broja
linija kroz godine. Nije jasno na temelju kojih podataka
HAKOM ocjenjuje da ¢e u sljede¢ih 10-tak godina HT
,»1zgubiti“ gotovo 400 tisuca linija (S$to bi predstavljalo pad od
preko 30% u odnosu na danas), a pogotovo u situaciji u kojoj
je veliki dio trzista visokog kapaciteta od nedavno u
potpunosti dereguliran te HT ima mogucnost koristiti tzv.
penetracijske cijene i na taj nacin ucinkovito migrirati na
opticku mrezu svoje postoje¢e bakrene korisnike, ali i
preuzimati korisnike drugih operatora. Po navedenom
pitanju, bez navodenja bilo kakvih detalja, HAKOM samo
generalno navodi da se ,,moze ocekivati da ¢e se relativno
veliki dio trenutno aktivnih linija koje se ostvaruju putem
bakrene mreze HT-a migrirati na svjetlovodne mreze
alternativnih operatora“. Jasno je da odredeni pad u ukupnom
broju linija moze do¢i zbog tzv. voice only prikljucaka
pogotovo u prvim godinama nakon pocetka migracije, ali kad
se pogleda ukupan broj broadband linija, oCito je da su
pretpostavke HAKOM-a u modelu pogresne jer u praksi nije
realan scenarij prema kojem bi ukupan broj broadband linija
(bakar i optika, maloprodaja i veleprodaja) u sljede¢ih 4-5

Potraznja
Ne prihvaca se.

Naime, podaci koje je HT oznacio poslovnom tajnom odnose se na stvarne i oCekivane
vrijednosti koje nisu objavljene svim trenutnim i budué¢im investitorima pa su kao takvi
dostupni isklju¢ivo HAKOM-u za potrebe azuriranja trosSkovnog modela kao i dosadasnjih
godina. Iz tog razloga HAKOM nije bio u moguénosti objaviti te podatke.

HAKOM je potraznju u Troskovnom modelu odredio temeljem jednakih pretpostavki kao i
kod izrade inicijalne verzije TroSkovnog modela. Alternativni operatori poveéavaju
podruéja pokrivanja svojih mreza te najavljuju da e se takve aktivnosti nastaviti i u
buduénosti. Stoga se moze ocekivati da ce se relativno veliki dio trenutno aktivnih linija
koje se ostvaruju putem bakrene mreze HT-a migrirati na svjetlovodne mreZe alternativnih
operatora. To posebice vrijedi za podrucja koja HT nece pokriti vlastitom svjetlovodnom
mrezom u modeliranom razdoblju. Dodatno, potrebno je istaknuti da je trend pada ukupne
potraznje za uslugama na mrezi HT-a vidljiv i iz povijesnih podataka, a takav trend se
oc¢ekuje i u buduc¢em razdoblju.

Naime iz povijesnih podataka vidljivo je da je 2023. ukupno na mrezama HT-a bilo oko
18% korisnika manje nego 2017. Sto se ti¢e navoda Al ,.da ¢e u sljedecih 10-tak godina
HT ,,izgubiti “ gotovo 400 tisuca linija (Sto bi predstavijalo pad od preko 30% u odnosu na
danas)“, HAKOM isti¢e da nije ispravno donositi takve zaklju¢ke na osnovu modelirane
potraznje u TroSkovnom modelu nakon 2027. Naime, Troskovni model modelira troskove
uCinkovitog operatora do 2027. te je pokrivanje i bakrenom mrezom nakon 2027.
konstantno, $to znaci da se nakon 2027. ne generira novi trosak.

Medutim, kod primjene metode ekonomske amortizacije za izraun amortizacije treba
ocijeniti potraznju tijekom cijelog korisnog vijeka upotrebe imovine koja je ugradena
tijekom modeliranog razdoblja. Cak i ako se procjenjuju troskovi samo one imovine koja je
stavljena u upotrebu do 2027., upotreba (potraznja) te imovine nakon 2027. je takoder
relevantna za osiguranje ispravne nadoknade troSkova. Stoga je potrebno definirati
ocekivanu potraznju sve do godine kada isti¢e korisni vijek upotrebe imovine s najduzim
korisnim vijekom upotrebe. S obzirom da je korisni vijek upotrebe najduzi za gradevinsku
infrastrukturu (elektronicku komunikacijsku infrastrukturu - rovovi, Sahtovi i sl.), ¢iji je
korisni vijek upotrebe u Troskovnom modelu 40 godina, potrebno je procijeniti potraznju
za tom imovinom sve do 2067.
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godina (ocekivano) rastao, da bi od 2027. bez bilo kakvih
promjena na trzistu poceo znac¢ajno padati.

Al smatra da, ako je modelom predvideno da za HT nema
novih pokrivanja nakon 2027., tada istu pretpostavku treba
predvidjeti i za ostale operatore te odrediti realniji trend pada
ukupnog broja linija jer nije opravdano ocekivati da ¢e HT
zaista prestati s gradnjom 2027. godine (iako je troskovnim
modelom tako predvideno), a da ¢e ostali operatori nastaviti
graditi svoje opticke mreze i to uglavnom u ruralnim
podru¢jima, koja do tada nece biti pokrivena. Ako se u
modelu malo detaljnije pogleda od kuda dolazi pad ukupnog
broja linija, moze se zakljuciti da nakon 2028. godine do pada
dolazi najve¢im dijelom zbog smanjenja broja aktivnih
bakrenih linija u ruralnim klasterima. Do odredenog pada
dolazi i zbog smanjenja broja linija u suburbanim klasterima,
ali dok se kroz cijelo promatrano razdoblje u suburbanim
klasterima predvida dosta ujednacen pad od oko 2-3%
godisnje, u ruralnim klasterima se od 2028. nadalje iz
nepoznatog razloga predvida znaCajno veca stopa pada
ukupnog broja linija od ¢ak 7-8% godisnje, iako je do 2027.
stopa pada gotovo na identi¢nim razinama kao u suburbanim
podru¢jima. Postavlja se pitanje zasto HAKOM smatra da ¢e
se nakon 2027. godine tako znacajno promijeniti trend pada
ukupnog broja linija na HT-ovoj mrezi u ruralnim
podrué¢jima, odnosno §to se, prema HAKOM-u, ima tako
vazno dogoditi na trziStu 2027. godine, a §to ¢e toliko utjecati
na ,,odljev aktivnih korisnika iz mreze HT-a.

Uz navedene nelogi¢nosti vezano za potraznju, Al je veé
upozorio HAKOM i na uo¢ene nedosljednosti koje se odnose
na pokrivanje HT-ovom bakrenom mrezom. Naime, u
periodu od 2018. do 2022. godine vidljivo je povecanje od
¢ak 117 tisuca korisnickih jedinica, pri ¢emu je navedeno
povecanje prisutno u svim Zupanijama (osim Grad Zagreb) u
Rural, Not Unbundled geotipovima, dok u Unbundled
geotipovima nema promjena u pokrivenosti kroz navedeno
razdoblje. lako je u odgovorima na komentare s javhog

Kod definiranja potraznje za razdoblje od 2028.-2067., vazno je imati na umu da potraznja
i na bakrenoj i svjetlovodnoj mrezi treba biti uskladena s odgovaraju¢im razinama
pokrivanja. Stoga su u Troskovnom modelu pretpostavke o potraznji za podrucja koja su do
2027. pokrivena svjetlovodnom mrezom definirane odvojeno od onih podrucja koja nisu
pokrivena.

U podrucjima koja su pokrivena sa svjetlovodnom mrezom do 2027., ocekuje se da ce
korisnici s bakra progresivno prelaziti na svjetlovodnu mrezu te da ¢e migracija biti
zavrSena do 2030 nadalje (Opcija A). To znaci da je u Troskovnom modelu pretpostavljeno
da ¢e u podrucjima koja su do 2027. pokrivena FTTH mrezom svi preostali aktivni korisnici
na bakrenoj mrezi iz 2027. u potpunosti migrirati na FTTH mrezu do 2030.

S druge strane, za podrucja koja nisu pokrivena svjetlovodnom mrezom u 2027., Troskovni
model za razdoblje od 2028. do 2035. pretpostavlja godiSnja smanjivanje potraznje usluga
na bakrenoj mreZi koje je jednako trendu pada potraznje iz modela za razdoblje od 2017. do
2027. Nakon 2035., pretpostavlja se da ¢e potraznja ostati konstantna. Iz gore navedenog
proizlazi da se zbog primjene metode ekonomske amortizacije potraznja definira sve do
2067. pri cemu:

e potraznja na bakrenoj mrezi konstantno pada sve do 2035.

e potraznja na svjetlovodnoj mrezi se odnosi samo na podrucja koja su pokrivena do
2027. i konstantna je od 2030.

Dakle, A1 pogresno zaklju¢uje da model smanjuje HT-ovu potraznju za 400 tisuéa linija u
sljede¢ih 10 godina. Za razdoblje nakon 2027. ispravno je odvojeno promatrati potraznju na
bakrenoj i svjetlovodnoj mrezi jer je ista relevantna za osiguranje ispravne nadoknade
troSkova bakrene odnosno svjetlovodne mreze koja je stavljena u uporabu do 2027.
Razdoblje u kojem je ispravno zakljucivati o ispravnosti procjena HAKOM-a 0 ukupnoj
potraznji na svjetlovodnoj i bakrenoj mrezi koja je definirana u Troskovnom modelu je
razdoblje do 2027. gdje je pad ukupne potraZznje uvjetovan povijesnim trendovima te realnoj
situaciji na trziS§tu gdje se mreze ucinkovitog operatora suocavaju s VHCN mrezama
alternativnih operatora. U konacnoj verziji Troskovnog modela 2027. ukupni broj linija
ucinkovitog operatora bi bio za 23% manji nego 2017., odnosno 6% manji u odnosu na
2023. §to je potpuno u skladu s trendovima.

Pokrivanje bakrenom mreZom
Ne prihvada se
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poziva HAKOM pojasnio da je navedeno povecanje
pokrivenosti posljedica intenzivnog azuriranja HT-ovih baza
podataka ,te je rezultat takvih uskladivanja veéi broj
kucanstava koje HT ima u svojim bazama podataka®, ipak
ostaje nejasno kako je moguée da HT ranije nije imao
saznanja da su navedena kuéanstva pokrivena bakrenom
mrezom te je bas u trenutku aZzuriranja troSkovnog modela
»pronasao“ dodatnih 10% kucanstava, i to gotovo iskljuc¢ivo
u ruralnim podrucjima u kojima su troSkovi pokrivanja i
najveéi. Cak i ako je odlugio prihvatiti ,,novootkrivena“
kucéanstva koja nisu bila pokrivena bakrenom mreZom u
prethodnoj verziji modela, HAKOM je morao provijeriti
utjecaj tih novih ,,spoznaja“ na kona¢ne rezultate modela te
detaljnije provjeriti opravdanost ukljucenja istith u novu
verziju modela. Ako je istina da je povec¢anje pokrivenosti za
ovih 10% kuéanstava dovelo do povecanja ukupne duljine
bakrenih kabela u novoj verziji modela za preko 15.000 km3
(sa 69.128 u 2020. u prethodnoj verziji modela na 84.975 km
u 2023. u novoj verziji, §to je povecanje od oko 23%), radi se
o0 znac¢ajnoj promjeni u modelu i vrlo je bitno utvrditi kako je
moguce da HT do sada nije imao podatke o tako znacajnom
broju kucéanstava 1 kabela u svojoj mrezi.

Opreza radi, ako HAKOM u konacnici ipak prihvati
navedene podatke HT-a, Al smatra kako je u navedenom
slu¢aju potrebno zabraniti HT-u naplatu bilo kakvih dodatnih
troSkova koji se odnose na izgradnju bakrene mreze za
prikljucke koje alternativni operatori ugovaraju za nove
korisnike s obzirom da su isti oCito ve¢ pokriveni mjeseCnom
naknadom koja nastaje kao rezultat izracuna iz azuriranog
troskovnog modela. Drugim rijecima, potrebno je odrediti da
HT u slucaju realizacije veleprodajne usluge za koju je
potrebna nadogradnja mreze do 300 m nema pravo naplatiti
bilo kakve dodatne troskove povrh troSkova koji se trenutno
placaju za nadogradnju do 100 m, a sve kako alternativni
operatori ne bi HT-u nadoknadivali iste troskove po dvije
razlic¢ite osnove, tj. kroz jednokratnu naknadu koju HT

HAKOM je provjerio podatke o pokrivanju bakrenom mrezom na razini Zupanije koje je
dostavio HT za potrebe azuriranja Troskovnog modela s podacima koje HT redovito
dostavlja za potrebe mapiranja te je zaklju¢io da su podaci koji su uneseni u model kao
ulazni podatak konzistentni s podacima iz mapiranja. HAKOM je trazio od HT-a
pojasnjenje razloga za povecanje broja pokrivenih korisnickih jedinica te je od strane HT-a
pojasnjeno da je prvenstveno rije¢ o uskladivanju podataka o broju korisnickih jedinica na
adresi koje ima u svojim bazama. Algoritmi implementirani u modelu kojima se modeliraju
resursi u mrezi i njihovi troskovi nisu mijenjani prilikom ovoga azuriranja. Stoga povecanje
pokrivenosti koje je ulazni podatak moze imati utjecaj na povecanje duljine bakrenih kabela.
Sto se ti¢e utjecaja povecanja pokrivanja na ukupnu duljinu bakrenih kabela, HAKOM istice
da je jo$ u fazi prije javnog savjetovanja o cijenama u TroSkovnom modelu ispravno
azurirao podatak dostupnim konfiguracijama bakrenih kabela zrane mreZze u radnom
listu“0D PAR OTHER?”, nakon ¢ega je ukupna duljina kabela bakrene mreze povecana za
otprilike 1000 km u odnosu na verziju Troskovnog modela iz 2020. Dakle, podatak o
ukupnoj duljini kabela bakrene mreze iz verzije modela koja je bila predmet javnog poziva
je ispravljen u verziji modela na osnovu koje su izraCunate veleprodajne cijene koje su bile
predmet javnog savjetovanja.

Sto se ti¢e prijedloga Al o potrebi odredivanja da HT u slucaju realizacije veleprodajne
usluge za koju je potrebna nadogradnja mreze do 300 m nema pravo naplatiti bilo kakve
dodatne troskove povrh troskova koji se trenutno placaju za nadogradnju do 100 m, a sve
kako alternativni operatori ne bi HT-u nadoknadivali iste troskove po dvije razlicite osnove,
tj. kroz jednokratnu naknadu koju HT iskazuje sukladno tehnickom rjesenju koje za tu
potrebu izraduje te kroz mjesecnu naknadu za koristenje veleprodajne usluge., HAKOM
istice da odredbe standardnih ponuda na koje se Al referira nisu predmet ovoga postupka
te da bi ih se trebalo izmjeniti u zasebnom postupku izmjene standardne ponude, ako je
opravdano.
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iskazuje sukladno tehnickom rjesenju koje za tu potrebu
izraduje te kroz mjesecnu naknadu za koristenje veleprodajne
usluge.

Nadalje, iako u odgovorima na komentare s javnog poziva

HAKOM pojasnjava da se dostavljeni podaci o jedini€énim Jedini¢ni troskovi

troSkovima za iste mreZne elemente znacajno razlikuju po Ne prihvaéa se

operatorima jer su za iste mrezne elemente operatori

dostavljali razlicite strukture jedini¢nih troskova, i dalje Kako je ve¢ navedeno, velika vecina ulaznih podataka o jedinicnim troskovima koji su
ostaje nejasno kako je vecina troskova koje je dostavio HT i ugradeni u troskovni model su podaci dostavljeni od HT-a.

po nekoliko puta veéa od troskova drugih operatora. Tako U procesu prikupljanja podataka HAKOM je proveo detaljnu analizu i usporedbu
npr. HAKOM navodi da su ,,za mrezni element svjetlovodni dostavljenih podatka od svih operatora, pri ¢emu je podatke o jedini¢nim troskovima koje
kabeli alternativni operatori uglavnom dostavili samo je dostavio HT korigirao ukoliko su odstupali od usporedivih vrijednosti.
jedinicni troSak za svjetlovodni kabel bez troskova ugradnje

i instalacije navedenog kabela, dok je s druge strane HT za

isti mrezni element dostavio ukupne troskove $to ukljucuje

troSak kabela te troskove instalacije i izrade tehnicke

dokumentacije“. Cak i da je toéna navedena tvrdnja

HAKOM-a te da ostali operatori nisu u svoje troSkove

ukljucili troskove ugradnje i tehnicke dokumentacije, nije

opravdano ocekivati da je ukupni troSak ugradnje i

dokumentiranja kabela nekoliko puta veéi od troska samog

kabela. Tako se jedini¢ni troskovi svjetlovodnih kabela u

modelu kreéu od 3 do 10 EUR/m, dok su tro§kovi navedenih

kabela u troskovnicima iz standardnih ponuda HT-a barem 3-

4 puta niZi (npr. cijena 96-nitnog svjetlovodnog kabela u FA-

PON SP HT-a iznosi 1,61 EUR/m, dok se u modelu koristi

jediniéni trosak od ¢ak 5,9 EUR/m za zra¢ni i 4,8 EUR/m za

podzemni svjetlovodni kabel). S tako velikim troSkovima

ugradnje kabela 1 navodne tehnicke dokumentacije, kako je

moguce imati situaciju u kojoj HT naknadno ,,saznaje” za

10% kucéanstava koja su navodno pokrivena mrezom,

odnosno do azuriranja troskovnog modela nema informaciju

o postojanju cak 23% kabela u svojoj mrezi?

Slijedom svega navedenog, Al moli HAKOM da prije

donosenja konacne odluke jo$ jednom provjeri spomenute

ulazne podatke u troSkovnom modelu te osigura da rezultati
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5.

Telemach

azuriranog troskovnog modela u konacnici odrazavaju
troskove ucinkovitog operatora na hrvatskom trzistu koji
gradi vlastitu opticku mrezu.

Uvodno, Telemach istice kako nije u cijelosti suglasan s
objavljenim Prijedlozima Odluka o odredivanju cijena
veleprodajnih usluga na trziStu M1 i M3b te nize sumarno
navodi klju¢ne poruke:

> Podrzava trend smanjenja cijena veleprodajnih usluga na
optickoj pristupnoj mrezi, iako je i dalje nejasno zasto cijena
veleprodajnih usluga na bakru i dalje toliko raste u odnosu ha
trenutne cijene mjesecnih naknada.

> Unato¢ izvr$enoj korekciji azurirane verzije Troskovnog
modela i odredivanja cijena reguliranih veleprodajnih usluga
sukladno objavljenim Prijedlozima Odluka, Telemach istice
kako iste i dalje izrazito negativno utjeCu poslovanje
alternativnih operatora te rezultiraju znac¢ajnim povecanjem
veleprodajnog troska.

> Potraznju (take-up) za uslugama na svjetlovodnoj
pristupnoj mrezi potrebno je predvidjeti ipak nesto
ambicioznije i uskladiti s prosje¢nim take up-om u zemljama
¢lanicama Europske Unije (EU27).

> Znacajan porast broja kabela u pristupnoj bakrenoj mrezi
u 2023. godini u odnosu na 2020. godini i dalje je apsolutno
nelogican i neprihvatljiv.

Za razliku od prijedloga Telemacha za povecanjem ulaznog
podatka potraznje za usluge na svjetlovodnoj pristupnoj
mrezi, iz objavljenih komentara HT razvidno jest kako se
predlaze smanjiti u TroSkovnom modelu parametar "Take up"
za pristupnu opticku mrezu za 2027. godinu koriste¢i podatke
0 potraznji koje je HT dostavio HAKOM-u. Prije svega,
Telemach ukazuje HAKOM-a kako ne bi trebao prihvatiti
ovaj prijedlog HT-a. Stovise, i sam HAKOM u obrazloZenju
Prijedloga odluke na temelju podataka o kretanju broja
prikljucaka po tromjese¢jima u razdoblju od Q1 2021. do Q2
2023. godine naglaSava da je nakon donoSenja odluke o

Ne prihvacéa se

HAKOM istice da je HT-u odredena obveza troskovno usmjerenih cijena koje se odreduju
temeljem rezultata TroSkovnog modela. TroSkovni model uzima u obzir realnosti
uc¢inkovitog operatora te se na temelju rezultata takvog modela odreduju cijene. S tim u
vezi, HAKOM ne moZe komentirati navode Telemacha koji propituju rezultate modela bez
konkretnih primjedbi na azurirane ulazne podatke.

Sto se ti¢e utjecaja poveéanja veleprodajnih cijena za usluge na bakrenoj mrezi na
poslovanje operatora, HAKOM je svjestan tog utjecaja, medutim, operatori moraju biti
svjesni da i se HT Ccije se veleprodajne cijene odreduju suocava s povecanjem troskova $to
onda rezultira 1 vi§im veleprodajnim cijenama. Veleprodajne cijene moraju osigurati
ispravan povrat troSkova.

Sto se potraznje ti¢e te povecanja ukupne duljine bakrenih kabela, HAKOM upuéuje na
odgovore na komentare drugih operatora na te teme.

Prihvaca se prijedlog za izmjenom cijena IPTV SD i SD/HD virtualnih kanala.
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trenutno vaze¢im cijenama reguliranih veleprodajnih usluga
HT-a znacajno porasla potraznja za (N)BSA uslugom putem
svjetlovodne tj. optiCke mreze HT-a. Naime, iz tromjesecja u
tromjesecje biljezi se porast potraznje za (N)BSA uslugom
putem svjetlovodne mreze, a biljezi se 1 porast broja
prikljucaka usluge Sirokopojasnog pristupa internetu s veéim
brzinama pristupa. Osim toga, oc¢ekuje se da ¢e potpuna
migracija na svjetlovodnu mrezu zavrsiti od 2030. nadalje.
Takoder, u zemljama clanicama Europske Unije (EU27)
prosjecni take up ve¢ sada iznad 50%, dosegnuvsi ak 52,8%.
Dodatno, iz Europskog izvjes¢a o FTTH/B panorami trzista
proizlazi da se povecava pokrivenost optiCkom mrezom
povijesnih operatora iako su u gradnji jo§ uvijek dominantni
alternativni operatori. Ujedno, uzevsi u obzir i analize trzista
HAKOM-a, alternativni operatori u RH sve viSe korisnika
migriraju na vlastite svjetlovodne mreze c¢ija podrucja
pokrivanja su sve veca uslijed porasta ulaganja koja se biljeze
zadnjih nekoliko godina. Slijedom toga, ne samo da nema
prostora za smanjenje potraznje (take-up) za uslugama na
svjetlovodnoj pristupnoj mrezi koja je na komercijalnim
podrucjima odredena na razini od 45%, ve¢ ima prostora za
dodatnim povecanjem tj. uskladenjem iste s prosje¢nim take
up-om u zemljama ¢lanicama Europske Unije (EU27).
Medutim, ako HAKOM ipak prihvati prijedlog HT-a i Smanji
pretpostavku o potraznji tj. take up-u od 45% na
komercijalnim podru¢jima u Troskovnom modelu onda
Telemach skre¢e pozornost HAKOM-u kako je nuzno
istovremeno izvrSiti 1 korekciju ulaznog parametara o
potraznji za uslugama na bakrenoj mrezi $to bi trebalo biti od
utjecaja na nize cijene veleprodajnih usluga na bakru. Naime,
kako i sam HAKOM navodi, ako se prognozira visa potraznja
u buduénosti, to kao rezultat donosi nize jedini¢ne troskove i
obrnuto. Ujedno, Telemach ovdje skre¢e pozornost kako
unato¢ znatnom ulaganju u izgradnju vlastite svjetlovodne
mreze, jo§ uvijek znacajnim dijelom koristi veleprodajne
usluge HT-a temeljene na bakrenoj pristupnoj mrezi. Stoga,
novo predlozene cijene veleprodajnih usluga ¢e i dalje

35



6.

Telemach

izrazito negativno utjecati na poslovanje Telemacha te
rezultirati povecanjem veleprodajnog troska u iznosu od vise
od 600 tisu¢a EUR-a godiSnje (mjesecno 52 tisuce EUR-a).
Pri ¢emu u izracun utjecaja Telemach nije uracunao i
povecane cijene komercijalne FA i FTTH usluge na
konkurentnim podrucjima kao i najavljeno poveéanje cijena
reguliranih jednokratnih veleprodajnih naknada.

U odnosu na objavljeni odgovor HAKOM-a na komentar
Telemacha vezan uz znac¢ajan porast broja kabela u pristupnoj
bakrenoj mrezi u 2023. godini u odnosu na 2020. godini,
Telemach ovim putem ukazuje kako je navedeni porast i dalje
je apsolutno nelogi¢an i neprihvatljiv. Naime, iako HAKOM
u zadnje objavljenom IzvjeStaju o izvrSenom azuriranju
BULRIC+ troskovnog modela nije tocci 3.1. javno objavio
podatke o vrijednosti mreznih elemenata u mrezi, iz
objavljenih odgovora HAKOM-a na komentare proizlazi da
je HAKOM zadrzao iste podatke o broju kabela u pristupnoj
bakrenoj mrezi u 2023. godini. Iz ranije obavljenih podataka
razvidno jest kako je u pristupnoj bakrenoj mrezi u 2023.
godini ima 15.847 km pristupnih bakrenih kabela vise nego u
2020. godini. Dodatno je ta povecana koli¢ina nelogi¢na kada
uzmemo u obzir da se radi o cca 5.000 km bakrenih pristupnih
kabela vise godiSnje, dok je za optiCke pristupne kabele
navedeno cca 2.000 km vise godisnje Iz objavljenog
odgovora HAKOM-a proizlazi da je HAKOM u model unio
podatke o pokrivenosti sukladno podacima koje je zaprimio
od HT-a koji je pak azurirao svoje baze podataka s podacima
o adresama 1 broju kucanstava na adresi. Stoga povecanje
pokrivenosti moze imati, kako HAKOM zakljucuje, utjecaj
na povecanje duljine bakrenih kabela. Telemach ovdje istice
kako je jasno da HT aZurira svoje baze podataka s podacima
0 adresama na kojima su dostupne usluge na svjetlovodnoj tj.
optickoj mrezi HT-a, no to se azuriranje podataka ne moze
odnositi na znacajne promjene u dostupnosti adresa i usluga
na bakrenoj mreZi, i to ¢ak unato¢ povremenoj nadogradnji
pristupne mreze do 100m ili 300m. Takoder, opée je poznato
da HT vise ne gradi novu bakrenu pristupnu mrezu niti ulaze

Ne prihvaéa se
HAKOM upuéuje na odgovor na prethodni komentar
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u izgradnju iste, ve¢ iskljucivo ulaze u izgradnju pristupne
svjetlovodne mreze. Slijedom navedenog, Telemach ovim
putem poziva HAKOM da zatrazi od HT-a dostavu egzaktnog
pojasnjenja razloga povecanja vrijednosti tj. duljine kabela u
pristupnoj bakrenoj mrezi za 2023. u odnosu na 2020. godinu.
Nejasno je na §to se tocno odnosi ovako veliko povecanje
duljine bakrenih kabela u pristupnoj mrezi HT-a.

Naime, neopravdanim i umjetnim povecanjem duljine kabela
u pristupnoj bakrenoj mrezi izravno se povecavaju jedini¢ni
troskovi, a time se i posljedicno neopravdano povecava i
cijena veleprodajnih usluga na bakru.

U odnosu na predlozene cijene posebnih virtualni kanala za
IPTV SD i SD/HD na Ethernet razini (pristup na glavhom
preklopniku (HUB)), Telemach ukazuje HAKOM-u kako
nije logicno da je cijena SD virtualnog kanala koja se najcesce
koristiti na bakrenoj infrastrukturi pove¢ava za 12% u odnosu
na trenutno vazec¢u cijenu. Tim visSe §to se cijena virtualnog
SD/HD kanala koja se koristi na svjetlovodnoj mrezi i kra¢im
bakrenim petljama smanjuje za ¢ak 28%. Slijedom toga,
nuzno je izvrsiti provjeru ulaznih podataka i rezultata u
Troskovnom modelu na nacin da se smanji predlozena cijena
SD virtualnog kanala na Ethernet razini (pristup na glavnom
preklopniku (HUB)).

Slijedom svega navedenog, a obzirom da objavljeni Prijedlozi
Odluka znatno utjecu na poslovanje Telemacha, ukazujemo
HAKOM-u kako je, kao nadlezno regulatorno tijelo, u obvezi
voditi racuna o svim igra¢ima na trzistu, a ne samo o interesu
povijesnog operatora. Ujedno, ukazujemo HAKOM-u kako
je, uslijed najavljenih izmjena jednokratnih i veleprodajnih
naknada za ULL, FA i N(BSA) usluge s primjenom od
1.4.2024. godine, nuzno ¢im prije odrediti troskovno
orijentiranu cijenu najma DTK i uskladiti primjenu iste s
ostalim novim veleprodajnim naknadama.
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